KOMISI PEMILIHAN UMUM
PROVINSI SULAWESI SELATAN

KEPUTUSAN KOMISI PEMILIHAN UMUM PROVINSI SULAWESI SELATAN

NOMOR 99 TAHUN 2026
TENTANG

PEMBENTUKAN RENCANA AKSI PEMBANGUNAN DAN EVALUASI ZONA
INTEGRITAS MENUJU WILAYAH BEBAS DARI KORUPSI DAN WILAYAH
BIROKRASI BERSIH DAN MELAYANI DI LINGKUNGAN
KOMISI PEMILIHAN UMUM PROVINSI SULAWESI SELATAN TAHUN 2026

KETUA KOMISI PEMILIHAN UMUM PROVINSI SULAWESI SELATAN,

Menimbang

Mengingat

a. bahwa dalam rangka Pencanangan Pembangunan Zona

A

Integritas menuju Wilayah Bebas dari Korupsi dan
Wilayah Birokrasi Bersih dan Melayani di lingkungan
Komisi Pemilihan Umum Provinsi Sulawesi Selatan, perlu
menyusun Rencana Aksi Pembangunan dan Evaluasi
Zona Integritas menuju Wilayah Bebas dari Korupsi dan
Wilayah Birokrasi Bersih dan Melayani Tahun 2026;

.bahwa  berdasarkan  pertimbangan  sebagaimana

dimaksud dalam huruf a, perlu menetapkan Keputusan
Komisi Pemilihan Umum Provinsi Sulawesi Selatan
tentang Rencana Aksi Pembangunan dan Evaluasi Zona
Integritas menuju Wilayah Bebas dari Korupsi dan
Wilayah Birokrasi Bersih dan Melayani di Lingkungan
Komisi Pemilihan Umum Provinsi Sulawesi Selatan
Tahun 2026;

Undang-Undang Nomor 7 Tahun 2017 tentang Pemilihan
Umum (Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun
2017 Nomor 182, Tambahan Lembaran Negara Republik

Indonesia Nomor 6109);
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Menetapkan

KESATU

- n

2. Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan
Reformasi Birokrasi Nomor 90 Tahun 2021 tentang
Pembangunan dan Evaluasi Zona Integritas Menuju
Wilayah Bebas dari Korupsi dan Wilayah Birokrasi Bersih
dan Melayani di Instansi Pemerintah (Berita Negara
Republik Indonesia Tahun 2024 Nomor 444);

3. Peraturan Komisi Pemilihan Umum Nomor 3 Tahun 2023
tentang Perubahan Atas Peraturan Komisi Pemilihan
Umum Nomor 14 Tahun 2020 Tentang Tugas, Fungsi,
Susunan Organisasi, dan Tata Kerja Sekretariat Jenderal
Komisi Pemilihan Umum, Sekretariat Komisi Pemilihan
Umum Provinsi, dan Sekretariat Komisi Pemilihan Umum
Kabupaten/Kota (Berita Negara Republik Indonesia
Tahun 2023 Nomor 99);

4. Keputusan Komisi Pemilihan Umum Provinsi Sulawesi
Selatan Nomor 36 Tahun 2026 tentang Pembentukan Tim
Kerja Pembangunan Zona Integritas Menuju Wilayah
Bebas dari Korupsi dan Wilayah Birokrasi Bersih
Melayani di Lingkungan Komisi Pemilihan Umum

Provinsi Sulawesi Selatan Tahun 2026;

MEMUTUSKAN :

KEPUTUSAN KOMISI PEMILIHAN UMUM PROVINSI
SULAWESI SELATAN TENTANG RENCANA  AKSI
PEMBANGUNAN DAN EVALUASI ZONA INTEGRITAS
MENUJU WILAYAH BEBAS DARI KORUPSI DAN WILAYAH
BIROKRASI BERSIH DAN MELAYANI DI LINGKUNGAN
KOMISI PEMILIHAN UMUM PROVINSI SULAWESI SELATAN
TAHUN 2026.

Rencana Aksi Pembangunan dan Evaluasi Zona Integritas
Menuju Wilayah Bebas dari Korupsi dan Wilayah Birokrasi

Bersih dan Melayani di Lingkungan Komisi Pemilihan

jdih.kpu.go.id/sulsel
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=

Umum Provinsi Sulawesi Selatan Tahun 2026 sebagaimana
tercantum dalam Lampiran Keputusan yang merupakan
bagian tidak terpisahkan dari Keputusan ini.

KEDUA . Keputusan ini berlaku pada tanggal ditetapkan.

Ditetapkan di Makassar
pada tanggal 20 Januari 2026

KETUA KOMISI PEMILIHAN UMUM
PROVINSI SULAWESI SELATAN

ttd.

Salinan sesuai dengan aslinya

SEKRETARIAT KOMISI PEMILIHAN UMUM HASBULLAH
PROVINSI SULAWESI SELATAN

Kepala BagiapmTeknis Penyelenggaraan

Pemyj kum,

jdih.kpu.go.id/sulsel
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NO

PEMENUHAN

KEGIATAN

SUB. KEGIATAN

PELAKSANAAN BULAN

PENANGGUNGJAWAB

il

Pengaduan Masyarakat

Kebijakan Pengaduan

. |masyarakat telah

diimplementasikan

pengaduan masyarakat

‘|dtindaklanjuti

Telah dilakukan monitoring
dan evaluasi atas

" |penanganan pengaduan

masyarakat

Hasil evaluasi atas
penanganan pengaduan

'|masyarakat telah

ditindaklanjuti

Whistle-Blowing System

Whistle-Blowing System telah

" |diterapkan

Telah dilakukan evaluasi

.|atas penerapan Whistle

Blowing System

Hasil evaluasi atas

. |penerapan Whistle Blowing

System telah ditindaklanjuti

Penanganan Benturan

" | Kepentingan

Telah terdapat
identifikasi/ pemetaan

" |benturan kepentingan dalam

tugas fungsi utama

Penanganan Benturan
Kepentingan telah

"|disosialisasikan/

internalisasi

Penanganan Benturan

. |Kepentingan telah

diimplementasikan

Telah dilakukan evaluasi

.|atas Penanganan Benturan

Kepentingan

Hasil evaluasi atas
Penanganan Benturan

" |Kepentingan telah

ditindaklanjuti

jdih.kpu.go.id/sulsel
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NO

PEMENUHAN

KEGIATAN

SUB. KEGIATAN

PELAKSANAAN BULAN

6

PENANGGUNGJAWAB

Peningkatan Kualitas Pelayanan
Publik

i. |Standar Pelayanan

Terdapat kebijakan standar

" |pelayanan

B’ -

O

8
O

Standar pelayanan telah

* |dimaklumatkan

O(o|s

Dilakukan reviu dan perbaikan

" |atas standar pelayanan

O

telah melakukan publikasi atas

.|standar pelayanan dan maklumat

pelayanan

O (0|0|0|~

O |10(0|0 |«

O |o(o|0d-

O (0|00 |«
O

O

O (0|00

O
o
O

O |1g(o|0|e
O |10(0|0|s
O 0|00k

O

i. |Budaya Pelayanan Prima

Telah dilakukan berbagai upaya
peningkatan kemampuan

. |dan/atau kompetensi tentang

penerapan budaya pelayanan
prima

L3
O
O
]
O

a
O

]
O
O
g

Informasi tentang pelayanan

.|mudah diakses melalui berbagai

media

Telah terdapat sistem pemberian

. |penghargaan dan sanksi bagi

petugas pemberi pelayanan

O
O
O
O

O
O
O
O
O
O

Telah terdapat sistem pemberian
kompensasi kepada penerima

"|layanan bila layanan tidak sesuai

standar

O

Terdapat sarana layanan

" [terpadu/terintegrasi

. | Terdapat inovasi pelayanan

0o O

=

iii.| Pengelolaan Pengaduan

Terdapat media pengaduan dan

. |konsultasi pelayanan yang

terintegrasi dengan SP4N-Lapor!

8O0 O
8 00| O

8 00| O

B OO0 O

8 OO0 O

8 00| O
8 00| O
8 00| O
8 OO0

Terdapat unit yang mengelola

. |pengaduan dan konsultasi

pelayanan

Telah dilakukan evaluasi atas

. | penanganan keluhan/masukan

dan konsultasi

O

O

Telah dilakukan survey kepuasan

" |masyarakat terhadap pelayanan

Oo| 0o
O 0O
O

o] o
o| O

O 0O

Oo| O
o] 0o

o0

O] 0O
o0

Tim Penguatan Kualitas
Pelayanan Publik

jdih.kpu.qgo.id/sulsel
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