
 

KEPUTUSAN KOMISI PEMILIHAN UMUM KOTA MATARAM NOMOR 17 

TAHUN 2025 TENTANG PENETAPAN MAKLUMAT PELAYANAN 

INFORMASI PADA KOMISI PEMILIHAN UMUM KOTA MATARAM  

Kpt 17 Thn 2025. 3 Halaman. 

 

ABSTRAK : - Keputusan Ini Ditetapkan berdasarkan ketentuan Pasal 

22 ayat (1) Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009 

tentang Pelayanan Publik, disebutkan bahwa 

penyelenggara berkewajiban menyusun dan menetapkan 

maklumat pelayanan yang merupakan pernyataan 

kesanggupan penyelenggara dalam melaksanakan 

pelayanan sesuai dengan standar pelayanan 

- Dasar Hukum Keputusan Komisi Pemilihan Umum Kota 

Mataram ini Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 

tentang Keterbukaan Informasi Publik; Undang-Undang 

Nomor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik; 

Undang-Undang Nomor 7 Tahun 2017 tentang Pemilihan 

Umum; Peraturan Pemerintah Nomor 96 Tahun 2012 

tentang Pelaksanaan Undang-Undang Nomor 25 Tahun 

2009 tentang Pelayanan Publik; Peraturan Presiden 

Nomor 81 Tahun 2010 tentang Grand Desain Reformasi 

Birokrasi 2010–2025; Peraturan Presiden Nomor 95 

Tahun 2018 tentang Sistem Pemerintahan Berbasis 

Elektronik; Peraturan Menteri PANRB Nomor 90 Tahun 

2021 tentang Pembangunan dan Evaluasi Zona 

Integritas; Peraturan Menteri PANRB Nomor 15 Tahun 

2014 tentang Pedoman Standar Pelayanan; Peraturan 

Menteri PANRB Nomor 14 Tahun 2017 tentang Pedoman 

Penyusunan Survei Kepuasan Masyarakat; Peraturan 

Menteri PANRB Nomor 25 Tahun 2020 tentang Road Map 

Reformasi Birokrasi 2020–2024; Peraturan Menteri 

PANRB Nomor 26 Tahun 2020 tentang Pedoman 

Evaluasi Pelaksanaan Reformasi Birokrasi; Peraturan 

KPU Nomor 1 Tahun 2015 tentang Pengelolaan dan 

Pelayanan Informasi Publik di Lingkungan KPU; 

Peraturan KPU Nomor 8 Tahun 2019 tentang Tata Kerja 

KPU, KPU Provinsi, dan KPU Kabupaten/Kota 

sebagaimana telah diubah terakhir dengan Peraturan 

KPU Nomor 4 Tahun 2021; Peraturan KPU Nomor 14 

Tahun 2020 tentang Tugas, Fungsi, Susunan 

Organisasi, dan Tata Kerja Sekretariat Jenderal KPU, 



Sekretariat KPU Provinsi, dan Sekretariat KPU 

Kabupaten/Kota. 

- Dalam Keputusan Komisi Pemilihan Umum Kota 

Mataram Ini Terdapat Lampiran Maklumat Pelayanan 

Informasi Tahun 2025 Komisi Pemilihan Umum Kota 

Mataram 

CATATAN : - Keputusan ini berlaku mulai tanggal ditetapkan, 

tanggal 22 September  2025. 

- Lampiran 1 Halaman 

 


