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Undang . . .  

 

 
 
 

KOMISI PEMILIHAN UMUM 
KABUPATEN PUNCAK JAYA 

 

KEPUTUSAN KOMISI PEMILIHAN UMUM KABUPATEN PUNCAK JAYA 

NOMOR : 24/ORT.07/9107/2022 

TENTANG 

RENCANA AKSI REFORMASI BIROKRASI 

DI LINGKUNGAN KOMISI PEMILIHAN UMUM KABUPATEN PUNCAK JAYA 

TAHUN 2022 

 

 

KOMISI PEMILIHAN UMUM KABUPATENPUNCAK JAYA, 

 

Menimbang : a.  bahwa dalam rangka implementasi reformasi birokrasi di 

lingkungan Komisi Pemilihan Umum Kabupaten Puncak 

Jaya Tahun 2022, perlu disusun Rencana Aksi Reformasi 

Birokrasi di lingkungan Komisi Pemilihan Umum 

Kabupaten Puncak Jaya Tahun 2022; 

b. bahwa untuk melaksanakan ketentuan dalam Keputusan 

Komisi Pemilihan Umum Nomor Nomor 314/ORT.07-

Kpt/01/KPU/V/2021 tentang Petunjuk Teknis 

Pelaksanaan Reformasi Birokrasi di lingkungan Komisi 

Pemilihan Umum, Komisi Pemilihan Umum Provinsi, dan 

Komisi Pemilihan Umum Kabupaten/Kota, dan untuk 

melaksanakan reformasi birokrasi di lingkungan Komisi 

Pemilihan Umum Kabupaten Puncak Jaya, perlu 

menetapkan Keputusan Komisi Pemilihan Umum 

Kabupaten Puncak Jaya tentang Rencana Aksi Reformasi 

Birokrasi di Lingkungan Komisi Pemilihan Umum 

Kabupaten Puncak Jaya Tahun 2022; 

 

Mengingat : 1. Undang-Undang Nomor 1 Tahun 2015 Tentang 

Penetapan Peraturan Pemerintah Pengganti Undang- 

SALINAN 



 
- 2 - 

jdih.kpu.go.id/papua/puncakjaya 

Komisi . . .  

Undang Nomor 1 Tahun 2014 tentang Pemilihan 

Gubernur, Bupati dan Walikota menjadi Undang-Undang 

(Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 5656), 

sebagaimana telah beberapa kali diubah terakhir dengan 

Undang-Undang Nomor 6 Tahun 2020 tentang penetapan 

Peraturan Pemerintah Pengganti Undang-Undang Nomor 

2 Tahun 2020 tentang Perubahan Ketiga atas Undang-

Undang Nomor Tahun 2015 tentang Penetapan Peraturan 

Pemerintah Pengganti Undang-Undang Nomor 1 Tahun 

2014 tentang Pemilihan Gubernur, Bupati dan Walikota 

Menjadi Undang-Undang (Lembaran Negara Republik 

Indonesi Tahun 2020 Nomor 193, Tambahan Lembaran 

Negara Republik Indonesia 6547); 

2. Undang-Undang Nomor 7 Tahun 2017 tentang Pemilihan 

Umum (Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 

2017 Nomor 182, Tambahan Lembaran Negara Republik 

Indonesia Nomor 6109); 

3. Peraturan Presiden Nomor 81 Tahun 2010 tentang Grand 

Design Reformasi Birokrasi 2010-2025; 

4. Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan 

Reformasi Birokrasi Nomor 25 Tahun 2020 tentang Road 

Map Reformasi Birokrasi Tahun 2020-2024 (Berita Negara 

Republik Indonesia Tahun 2020 Nomor 441); 

5. Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan 

Reformasi Birokrasi Nomor 26 Tahun 2020 tentang 

Pedoman Evaluasi Pelaksanaan Reformasi Birokrasi (Berita 

Negara Republik Indonesia Tahun 2020 Nomor 442);  

6. Peraturan Komisi Pemilihan Umum Nomor 8 Tahun 2019 

tentang Tata Kerja Komisi Pemilihan Umum, Komisi 

Pemilihan Umum Provinsi, Komisi Pemilihan Umum 

Kabupaten/Kota (Berita Negara Republik Indonesia 

Tahun 2019 Nomor 320) sebagaimana telah diubah 

beberapa kali diubah, terakhir dengan Peraturan Komisi 

Pemilihan Umum Nomor 4 Tahun 2021 tentang 

Perubahan Ketiga Atas Peraturan Komisi Pemilihan 

Umum Nomor 8 Tahun 2019 tentang Tata Kerja Komisi 

Pemilihan Umum, Komisi Pemilihan Umum Provinsi, 



 
- 3 - 

jdih.kpu.go.id/papua/puncakjaya 

memegang . . .  

Komisi Pemilihan Umum Kabupaten/Kota (Berita Negara 

Republik Indonesia Tahun 2021 Nomor 786); 

7. Peraturan Komisi Pemilihan Umum Nomor 14 Tahun 

2020 tentang Tugas, Fungsi, Susunan Organisasi, dan 

Tata Kerja Sekretariat Jenderal Komisi Pemilihan Umum, 

Sekretariat Komisi Pemilihan Umum Provinsi, dan 

Sekretariat Komisi Pemilihan Umum Kabupaten/Kota 

(Berita Negara Republik Indonesia Tahun 2020 Nomor 

1236); 

8. Keputusan Komisi Pemilihan Umum Nomor 612/ORT.04-

Kpt/05/KPU/XII/2020 tentang Road Map Reformasi 

Birokrasi Komisi Pemilihan Umum Tahun 2020-2024; 

9. Keputusan Komisi Pemilihan Umum Nomor 314/ORT.07-

Kpt/01/KPU/V/2021 tentang Petunjuk Teknis 

Pelaksanaan Reformasi Birokrasi di lingkungan Komisi 

Pemilihan Umum, Komisi Pemilihan Umum Provinsi, dan 

Komisi Pemilihan Umum Kabupaten/Kota; 

 

MEMUTUSKAN: 

Menetapkan : KEPUTUSAN KOMISI PEMILIHAN UMUM KABUPATEN 

PUNCAK JAYA TENTANG RENCANA AKSI REFORMASI 

BIROKRASI DI LINGKUNGAN KOMISI PEMILIHAN UMUM 

KABUPATEN PUNCAK JAYA TAHUN 2022. 

KESATU : Menetapkan Rencana Aksi Reformasi Birokrasi di lingkungan 

Komisi Pemilihan Umum Kabupaten Puncak Jaya Tahun 2022 

sebagaimana tercantum dalam Lampiran Keputusan yang 

merupakan bagian tidak terpisahkan dari Keputusan ini. 

KEDUA : Rencana Aksi Reformasi Birokrasi sebagaimana dimaksud 

dalam Diktum KESATU bertujuan untuk : 

1. Menjadi pedoman pelaksanaan reformasi birokrasi di 

lingkungan Komisi Pemilihan Umum Kabupaten Puncak 

Jaya Tahun 2022; 

2. Menciptakan birokrasi birokrasi di lingkungan Komisi 

Pemilihan Umum Kabupaten Puncak Jaya yang 

profesional, berkarakteristik, berintegritas, berkinerja 

tinggi, berdedikasi, melayani publik, netral serta 
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memegang teguh nilai-nilai dasar dan kode etik aparatur 

negara; dan 

3. Meningkatkan kualitas pelayanan dan penataan sistem 

sumber daya manusia yang professional di lingkungan 

Komisi Pemilihan Umum Kabupaten Puncak Jaya. 

KETIGA : Keputusan ini mulai berlaku sejak ditetapkan sampai dengan 

bulan Desember tahun 2022 dan apabila di kemudian hari 

terdapat kekeliruan akan diadakan perbaikan seperlunya. 

  

 

Ditetapkan di Mulia 

pada tanggal 24 Januari 2021  

 

 KETUA KOMISI PEMILIHAN UMUM 

 KABUPATEN PUNCAK JAYA, 
  
 ttd. 
  
 DARINUS WONDA 

 

Salinan sesuai dengan aslinya 
SEKRETARIAT KOMISI PEMILIHAN UMUM 
KABUPATEN PUNCAK JAYA 
Kepala Sub Bagian Hukum, 
 
 
 
 
Lusiana Rumawi 
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1. E
valu

asi Secara B
erkala 

Produ
k Peratu

ran
 

Peru
ndan

g-U
n

dangan
 

(N
askah

 D
in

as 
Pengatu

ran
 dan

 
Penetapan

) yan
g 

M
en

jadi K
ew

en
angan

 di 
lin

gku
ngan

 K
PU

 
K

abu
paten

/K
ota. 

Pem
etaan

 N
askah

 D
in

as 
Pengatu

ran
 dan

 Penetapan
 di 

lin
gku

ngan
 K

PU
 K

abu
paten

 
Pu

ncak Jaya. 

A
danya data peru

n
dan

g- 
u

n
dan

gan
 di lingku

n
gan

 
K

PU
 K

abu
paten

 Pu
n

cak Jaya 

 
 


 

 
 


 

 
 


 

 
 


 

 

 
 

2. M
en

yem
pu

rn
akan

/ 
M

en
gu

bah
 B

erbagai 
Peratu

ran
 Peru

n
dang-

U
n

dan
gan

 (N
askah

 
D

in
as Pen

gatu
ran

 dan
 

atau
 Penetapan) yang 

D
ipan

dang Tidak 
R

elevan
 Lagi, Tu

m
pan

g 
Tin

dih
 atau

 
D

ish
arm

on
is dengan

 
Peratu

ran
 Peru

n
dang-

U
n

dan
gan

 Lain
. 

Penyu
su

n
an

 revisi n
askah

 din
as 

pengatu
ran

 dan
 atau

 penetapan
 

di lin
gku

n
gan

 K
PU

 K
abu

paten
 

Pu
ncak Jaya. 

Ju
m

lah
 N

askah
 D

in
as 

Pengatu
ran

 dan
 N

askah
 

Penetapan
 yang su

dah
 di 

R
evisi. 

 
 

 

 
 


 

 
 

 

 
 


 

 

 
 

3. M
elaku

kan
 D

eregu
lasi 

u
n

tu
k M

em
angkas 

Peratu
ran

 Peru
n

dang-
U

n
dan

gan
 Yan

g 
D

ipan
dang M

en
gh

am
bat 

Pelayan
an

. 

Penyu
su

n
an

 revisi n
askah

 din
as 

pengatu
ran

 dan
 atau

 penetapan
 

di lin
gku

n
gan

 K
PU

 K
abu

paten
 

Pu
ncak Jaya yang terkait den

gan
 

pelayan
an

 kepada stakeholder. 

Ju
m

lah
 N

askah
 D

in
as 

Pengatu
ran

 dan
 N

askah
 

Penetapan
 yang terkait 

dengan
 pelayan

an
 kepada 

stakeholder yan
g su

dah
 di 

R
evisi. 

 
 

 

 
 


 

 
 

 

 
 


 

 

 
 

4. M
eru

m
u

skan
 B

erbagai 
Peratu

ran
 Peru

n
dang-

U
n

dan
gan

 B
aru

 Yan
g 

D
ipan

dang D
iperlu

kan
. 

Penyu
su

n
an

 n
askah

 din
as 

pengatu
ran

 dan
/atau

 n
askah

 
din

as penetapan
 yang diperlu

kan
 

sesu
ai kebu

tu
h

an
 dan

 w
ew

en
ang 

di lin
gku

n
gan

 K
PU

 K
abu

paten
 

Pu
ncak Jaya. 

Ju
m

lah
 N

askah
 D

in
as 

Pengatu
ran

 dan
 N

askah
 

Penetapan
 yang su

dah
 di 

sah
kan

. 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 

 

 
 

5. Pengelolaan
 JD

IH
. 

1. Pem
ban

gu
n

an
 JD

IH
 K

PU
 

K
abu

paten
 Pu

n
cak Jaya. 

D
apat diaksesn

ya JD
IH

 K
PU

 
K

abu
paten

 Pu
n

cak Jaya. 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 
 

 
 

2. Pengelolaan
 JD

IH
 K

PU
 

K
abu

paten
 Pu

n
cak Jaya. 

U
pdaten

ya data JD
IH

 K
PU

 
K

abu
paten

 Pu
n

cak Jaya. 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 
 

 
 

 
 

 












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3. 

Pengu
atan

 
K

elem
bagaan 

1. E
valu

asi O
rgan

isasi. 
1. Focus G

roup D
iscussion (FG

D
) 

E
valu

asi O
rgan

isasi di 
lin

gku
ngan

 K
PU

 K
abu

paten
 

Pu
ncak Jaya. 

1. D
oku

m
en

tasi laporan
 

Focus G
roup D

iscussion 
(FG

D
) E

valu
asi 

O
rganisasi. 

 
 

 

 
 


 

 
 

 

 
 


 

 

 
 

 
2. Pengisian

 K
u

esioner E
valu

asi 
O

rganisasi. 
2. Pelaporan

 K
u

esioner 
E

valu
asi O

rgan
iasai 

kepada K
PU

 R
I m

elalu
i 

K
PU

 Provinsi Papu
a. 

 
 

 

 
 


 

 
 

 

 
 


 

 

 
 

2. Penyesu
aian

 S
O

TK
. 

1. D
ilaksan

akan
nya 

Penyesu
aian

 S
O

TK
 K

PU
 

K
abu

paten
 Pu

n
cak Jaya 

sesu
ai m

an
dat. 

1. S
O

TK
 K

PU
 K

abu
paten

 
Pu

ncak Jaya sesu
ai 

m
an

dat. 

 
 


 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

 
2. Pem

bu
atan

 D
oku

m
en

 
S

tru
ktu

r O
rgan

isasi K
PU

 
K

abu
paten

 Pu
n

cak Jaya. 

2. S
tru

ktu
r O

rgan
isasi K

PU
 

K
abu

paten
 Pu

n
cak Jaya. 

 
 


 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

4. 
Pengu

atan
 

Tata Laksan
a 

1. Peningkatan
 Tata 

Laksan
a Proses B

isn
is 

serta S
O

P di lin
gku

n
gan

 
K

PU
. 

1. Penyu
su

n
an

 peta proses 
bisn

is dan
 S

O
P di lingku

n
gan

 
K

PU
 K

abu
paten

 Pu
n

cak Jaya. 

1. Selu
ru

h
 peta proses 

bisn
is telah

 disu
su

n
 

sesu
ai den

gan
 pedom

an
 

penyu
su

n
an

 Peta Proses 
B

isn
is. 

 
 


 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

 
2. Tersedia peta proses 

bisn
is yan

g sesu
ai den

gan
 

tu
gas dan

 fu
ngsi. 

 
 


 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

3. Peta proses bisn
is telah

 
sesu

ai den
gan

 doku
m

en
 

ren
can

a strategis dan
 

ren
can

a kerja organisasi. 

 
 


 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

 
 

4. Setiap jen
jang organ

isasi 
telah

 m
em

iliki peta proses 
bisn

is yan
g selaras 

dengan
 kinerja. 

 
 


 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

 
2. E

valu
asi proses bisnis di 

lin
gku

ngan
 K

PU
 K

abu
paten

 
Pu

ncak Jaya. 

Telah
 dilaku

kan
 evalu

asi 
terh

adap selu
ru

h
 peta proses 

bisn
is yan

g sesu
ai den

gan
 

efektivitas h
u

bu
n

gan
 kerja 

an
tar u

n
it organisasi u

n
tu

k 
m

en
gh

asilkan
 kinerja sesu

ai 
dengan

 tu
ju

an
 organ

isasi. 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 


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3. Penyu
su

n
an

 SO
P di 

lin
gku

ngan
 K

PU
 K

abu
paten

 
Pu

ncak Jaya. 

1. Telah
 dilaku

kan
 

penjabaran
 selu

ru
h

 peta 
lin

tas fu
ngsi (peta level n) 

ke dalam
 S

O
P. 

 
 


 

 
 


 

 
 


 

 
 


 

 

 
 

 
 

2. Selu
ru

h
 peta proses 

bisn
is telah

 dijabarkan
 

dalam
 S

O
P. 

 
 


 
 

 


 
 

 


 
 

 


 
 

 
 

 
 

3. S
O

P su
dah

 dilegalkan
. 

 
 


 
 

 


 
 

 


 
 

 


 
 

 
 

 
 

4. Selu
ru

h
 Prosedu

r 
operasion

al tetap (SO
P) 

telah
 diterapkan

. 

 
 


 
 

 


 
 

 


 
 

 


 
 

 
 

 
4. E

valu
asi SO

P di lin
gku

ngan
 

K
PU

 K
abu

paten
 Pu

n
cak Jaya. 

Terdapat evalu
asi terh

adap 
efisiensi dan

 efektivitas peta 
proses bisn

is dan
 SO

P secara 
berkala dan

 selu
ru

h
 h

asiln
ya 

telah
 ditin

daklan
ju

ti. 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 


 

 

 
 

2. Penyelenggaraan
 

K
eterbu

kaan
 In

form
asi 

Pu
blik. 

Tata kelola PPID
 di lin

gku
n

gan
 

K
PU

 K
abu

paten
 Pu

n
cak Jaya: 

1. A
danya kebijakan

 
pen

du
ku

ng PID
. 

 
 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 
 

 
 

1. Penyam
paian

 K
ebijakan

/ 
M

aklu
m

at Layan
an

/S
tandar 

Pelayan
an

/S
O

P PID
 di 

lin
gku

ngan
 K

PU
 K

abu
paten

 
Pu

ncak Jaya. 

2. D
apat diaksesn

ya 
M

aklu
m

at Layan
an

, 
S

tan
dar Pelayan

an
, dan

 
S

O
P terkait perm

oh
on

an
 

in
form

asi oleh
 

stakeholder. 

 
 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 

 

 
 

 
2. Peningkatan

 kapasitas 
pengelola PPID

 di lingku
ngan

 
K

PU
 K

abu
paten

 Pu
n

cak Jaya. 

3. M
en

in
gkatn

ya kepu
asan

 
layan

an
 PID

. 
 

 
 

 
 


 
 

 
 

 
 


 
 

 
 

 
3. Pengelolaan

 PPID
 dan

 e-PPID
 

di lin
gku

n
gan

 K
PU

 K
abu

paten
 

Pu
ncak Jaya. 

4. Ju
m

lah
 perm

ohon
an

 
m

asu
k, sedang diproses 

dan
 su

dah
 selesai 

ditin
dak lan

ju
ti. 

 
 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 

 

 
 

 
 

5. Ju
m

lah
 sengketa 

in
form

asi. 
 

 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 
 

 
    

 
 

  
 

 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 



 

jdih.kpu.go.id/papua/puncakjaya 

N
O

 
PR

O
G

R
A

M
 

K
E

G
IA

TA
N

 
K

E
G

IA
TA

N
 

S
U

B
 K

E
G

IA
TA

N
 

IN
D

IK
A

TO
R

 K
E

B
E

R
H

A
SILA

N
 

PE
LA

K
S

A
N

A
A

N
 (B

U
LA

N
) 

K
E

T 
1 

2 
3 

4 
5 

6 
7 

8 
9 

10 
11 

12 
1 

2 
3 

4 
5 

6 
7 

8 
9 

10 
11 

12 
13 

14 
15 

16 
17 

18 
 

 
 

4. M
elaku

kan
 m

onitoring dan
 

evalu
asi pengelolaan

 PPID
 dan 

e-PPID
. 

6. A
danya rekom

en
dasi/ 

pelaksan
aan

 rekom
en

dasi 
h

asil m
onitoring dan

 
evalu

asi pengelolaan
 

PPID
. 

 
 

 

 
 


 

 
 

 
 

 


 

 

 
 

 
5. S

u
rvei kepu

asan
 pem

oh
on

 
in

form
asi. 

7. Indeks kepu
asan

 
perm

ohon
 in

form
asi. 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 


 
 

 
 

3. Tata K
elola dan

 
Im

plem
entasi Sistem

 
Pem

erintah
an

 B
erbasis 

E
lektronik (SPB

E
) di 

lin
gku

ngan
 K

PU
. 

1. Tata K
elola S

PB
E

 di 
lin

gku
ngan

 K
PU

 K
abu

paten
 

Pu
ncak Jaya: 

1) Pem
ban

gu
n

an
 aplikasi 

inovatif/tran
sform

asi 
Proses bisn

is/ terintegrasi 
dan

 m
em

iliki pelu
ang besar 

u
n

tu
k direplikasi di S

atu
an

 
K

erja lain
. 

2) S
tratregi dan

 perencan
aan

 
A

nggaran
 dan

 B
elanja TIK

. 
3) Pem

an
faatan

 aplikasi 
terin

tegrasi. 
4) Pem

an
faatan

 aplikasi 
berbagi pakai (con

toh
: 

e-proc/LPS
E

, e-budgeting). 

1. K
ebijakan

 in
tern

al tata 
kelola S

PB
E

. 
 

 
 

 
 


 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

2. K
ebijakan

 in
tern

al 
layan

an
 S

PB
E

 (S
O

P). 
 

 
 

 
 


 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

3. D
im

an
faatkann

ya aplikasi 
yan

g dibangu
n

, m
em

iliki 
proses bisn

is dan
 SO

P. 

 
 

 
 

 


 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
4. B

esaran
 an

ggaran
 belan

ja 
TIK

 di lin
gku

ngan
 K

PU
 

K
abu

paten
 Pu

n
cak Jaya. 

 
 

 
 

 


 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
5. Ju

m
lah

 aplikasi 
terin

tegrasi di lingku
n

gan
 

K
PU

 K
abu

paten
 Pu

n
cak 

Jaya. 

 
 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 

 

 
 

 
6. Ju

m
lah

 aplikasi berbagi 
pakai yang dim

an
faatkan

. 
 

 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 
 

 
 

 
2. Pem

an
faatan

 aplikasi S
PB

E
 

adm
in

istrasi kesekretariatan
: 

1) A
plikasi tata n

askah
 din

as. 
2) A

plikasi M
an

ajem
en

 
K

epegaw
aian

. 
3) A

plikasi Perencan
aan

. 
4) A

plikasi Penganggaran
. 

5) A
plikasi K

eu
an

gan
. 

6) A
plikasi M

an
ajem

en
 

K
inerja. 

7) A
plikasi Pengadaan

. 

1. Ju
m

lah
 dan

 jen
is N

askah
 

D
in

as yang su
dah

 
dim

an
faatkan

. 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 
 

 
 

 
2. D

ata pem
an

faatan
 

aplikasi M
an

ajem
en

 
K

epegaw
aian

. 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 
 

 
 

 
3. Terisinya data aplikasi 

M
an

ajem
en

 Peren
can

aan
. 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 
 

 
 

 
4. Terisinya data aplikasi 

Pengan
ggaran

. 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 
 

 
 

 
5. Terisinya data aplikasi 

M
an

ajem
en

 K
eu

angan
. 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 
 

 
 

 
6. Terisinya aplikasi 

m
an

ajem
en

 kinerja. 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 

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3. Pem
an

faatan
 aplikasi S

PB
E

 
pelayan

an
 pu

blik: 
1) Layan

an
 pen

gadu
an

 
Pu

blik. 
2) Layan

an
 D

oku
m

en
tasi dan

 
In

form
asi H

u
ku

m
. 

3) Layan
an

 W
histle B

low
ing 

System
 (W

B
S

). 
4) Layan

an
 K

ePem
ilu

an
. 

5) Layan
an

 In
form

asi dan
 

D
oku

m
en

tasi (PPID
). 

1. D
apat diaksesn

ya aplikasi 
pengadu

an
 oleh

 pu
blik, 

S
O

P dan
 ju

m
lah

 
pengadu

/laporan
. 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 

 

 
 

 
2. A

plikasi D
oku

m
en

tasi 
In

form
asi H

u
ku

m
 di 

lin
gku

ngan
 K

PU
 

K
abu

paten
 Pu

n
cak Jaya 

yan
g selalu

 diperbah
aru

i. 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 

 

 
 

 
3. D

apat diaksesn
ya W

B
S

 
oleh

 stakeholder, S
O

P dan
 

Ju
m

lah
 pelapor/Laporan

 
Pengadu

an
. 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 

 

 
 

 
4. Ju

m
lah

 aplikasi 
K

ePem
ilu

an
 yang 

dim
an

faatkan
, serta: 

1) D
ata pengu

n
ju

n
g bagi 

aplikasi yang bisa 
diakses pu

blik. 
2) Indeks S

u
rvei 

K
epu

asan
 Pu

blik 
terh

adap aplikasi. 

 
 


 

 
 


 

 
 


 

 
 


 

 

 
 

 
5. Ju

m
lah

 pem
oh

on
 m

elalu
i 

aplikasi PPID
 K

PU
 

K
abu

paten
 Pu

n
cak Jaya 

oleh
 pu

blik. 

 
 


 

 
 


 

 
 


 

 
 


 

 

 
 

4. Penerapan
 S

istem
 

K
earsipan

 Yan
g H

an
dal. 

1. Penerapan
 sistem

 arsip. 
 

1. Terkelolan
ya arsip statis, 

din
am

is, m
an

u
al, dan

 
digital di lin

gku
n

gan
 K

PU
 

K
abu

paten
 Pu

n
cak Jaya. 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 

 

 
 

 
 

2. Terkelolan
ya arsip statis 

dan
 din

am
is di 

lin
gku

ngan
 K

PU
 

K
abu

paten
 Pu

n
cak Jaya. 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 

 

 
 

 
2. K

erjasam
a den

gan
 arsip 

daerah
. 

Terdoku
m

en
tasin

ya arsip 
vital. 

 
 

 
 

 


 
 

 
 

 
 


 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 


 
 

 
 

 

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3. Pem
ban

gu
n

an
 JF A

rsiparis di 
lin

gku
ngan

 K
PU

 K
abu

paten
 

Pu
ncak Jaya. 

Ju
m

lah
 pem

an
gku

 jabatan
 

yan
g berstatu

s JF A
rsiparis. 

 
 

 
 

 


 
 

 
 

 
 


 
 

5. 
Pengu

atan
 

S
istem

 
M

an
ajem

en
 

S
D

M
 A

S
N

 

1. Pem
ban

gu
n

an
 Sistem

 
M

erit. 
1. Penerapan

 Pengu
ku

ran
 

K
inerja Individu

. 
1. Selu

ru
h

 pegaw
ai m

em
iliki 

S
asaran

 K
inerja Pegaw

ai. 


 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 
2. Selu

ru
h

 pegaw
ai 

m
em

ah
am

i in
dikator 

keberh
asilan

 dari tu
gas 

dan
 jabatan

 (Target 
output/m

u
tu

/w
aktu

/ 
biaya). 


 

 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

 
3. S

asaran
 K

inerja Pegaw
ai 

m
en

du
ku

n
g S

asaran
 

S
trategis dan

 pen
capaian

 
kinerja secara 
berjen

jang/cascad
ing. 


 

 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

 
4. Pengu

ku
ran

 periodik 
S

asaran
 kinerja In

dividu
. 

 
 

 
 

 


 
 

 
 

 
 


 
 

 
 

 
5. A

danya evalu
asi dan

 
pelaksan

aan
 h

asil 
evalu

asi S
K

P. 

 
 

 
 

 


 
 

 
 

 
 


 
 

 
 

 
6. Penilaian

 kinerja in
dividu

 
telah

 dijadikan
 dasar 

u
n

tu
k pen

gem
bangan

 
karir in

dividu
/pem

berian
 

rew
ard and punishm

ent. 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 


 

 

 
 

 
2. Penerapan

 assessm
ent u

n
tu

k 
pertim

bangan
 pen

gem
ban

gan
 

karir dan
 m

u
tasi pegaw

ai. 

1. D
ata M

u
tasi. 

 
 

 
 

 


 
 

 
 

 
 


 
 

 
 

 
2. D

ata Prom
osi. 

 
 

 
 

 


 
 

 
 

 
 


 
 

 
 

 
3. D

ata Peserta A
ssessm

ent. 
 

 
 

 
 


 
 

 
 

 
 


 
 

 
 

 
3. Penerapan

 disiplin
 dan

 K
ode 

E
tik Pen

yelen
ggara Pem

ilu
. 

1. Ju
m

lah
 Pelanggaran

 
tah

u
n

 sebelu
m

nya. 


 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

2. Ju
m

lah
 Pelanggaran

 
tah

u
n

 ini. 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 


 
 

 
 

 
 

3. Ju
m

lah
 pelanggaran

 yan
g 

su
dah

 diberikan
 sanksi/ 

h
u

ku
m

an
. 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 


 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

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4. Peren
can

aan
 kebu

tu
h

an
/ 

pen
am

bah
an

 ju
m

lah
 pegaw

ai 
baik A

S
N

 m
au

pu
n

 N
on

 A
S

N
 

m
en

ggu
n

akan
 A

n
alisa B

eban
 

K
erja (A

B
K

). 

Tersedian
ya doku

m
en

 
A

n
alisis B

eban
 K

erja. 
 

 

 

 
 

 

 
 

 

 
 


 

 

 
 

 
5. Pengem

bangan
 pegaw

ai 
berbasis kom

petensi. 
1. A

danya iden
tifikasi 

kebu
tu

h
an

 kom
peten

si di 
lin

gku
ngan

 K
PU

 
K

abu
paten

 Pu
n

cak Jaya. 

 
 

 

 
 


 

 
 


 

 
 


 

 

 
 

 
 

2. Ju
m

lah
 pegaw

ai yang 
m

en
giku

ti pen
gem

bangan
 

kom
petensi. 

 
 

 
 

 


 


 


 


 


 


 


 
 

 
 

 
6. Im

plem
entasi Stan

dar 
K

om
peten

si Jabatan
. 

Setiap Jabatan
 su

dah
 

m
em

iliki Stan
dar 

K
om

peten
si Jabatan

. 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 
 

 
 

 
7. Pengisian

 Sistem
 In

form
asi 

K
epegaw

aian
. 

D
ata kepegaw

aian
 yang 

m
u

takhir di lin
gku

n
gan

 K
PU

 
K

abu
paten

 Pu
n

cak Jaya. 

 
 


 
 

 


 
 

 


 
 

 


 
 

 
 

2. Profesion
alism

e A
S

N
. 

Pem
ban

gu
n

an
 jabatan

 fu
n

gsion
al 

di lin
gku

n
gan

 K
PU

 K
abu

paten
 

Pu
ncak Jaya. 

Ju
m

lah
 dan

 jen
is jabatan

 
fu

n
gsion

al yang m
en

du
ku

ng 
K

PU
 K

abu
paten

 Pu
n

cak 
Jaya. 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 

 

6. 
Pengu

atan
 

A
ku

n
tabilitas 

K
inerja 

1. Pengu
atan

 S
istem

 
A

ku
n

tabilitas K
inerja 

Instansi Pem
erin

tah
. 

1. Penyu
su

n
an

 dan
 penetapan

 
R

en
stra K

PU
 K

abu
paten

 
Pu

ncak Jaya. 

R
en

stra K
PU

 K
abu

paten
 

Pu
ncak Jaya. 


 

 
 

 
 


 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
2. R

eviu
 R

enstra K
PU

 K
abu

paten
 

Pu
ncak Jaya. 

R
en

stra K
PU

 K
abu

paten
 

Pu
ncak Jaya h

asil reviu
. 

 
 

 
 

 


 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
3. Penetapan

 K
inerja den

gan
 

m
enerapkan

 rew
ard and 

punishm
ent. 

1. A
danya doku

m
en

 
penetapan

 K
inerja hingga 

level E
selon

 IV
. 

 


 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

2. Persentase (%
) capaian

 
kinerja m

eru
pakan

 u
n

su
r 

pem
berian

 R
ew

ard &
 

Punishm
ent. 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 


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3. Peta strategis yan

g 
m

en
gacu

 pada kinerja 
u

tam
a (K

eran
gka Logis 

K
inerja) organ

isasi dan
 

dijadikan
 dalam

 
penen

tu
an

 kinerja 
selu

ru
h

 pegaw
ai. 

 


 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

 
4. Penyelenggaraan

 an
ggaran

 
yan

g efektif dan
 efisien

. 
1. A

danya Program
 dan

 
kegiatan

: 
1) Ju

m
lah

 program
; 

2) Ju
m

lah
 kegiatan

; 
3) Ju

m
lah

 program
 yan

g 
m

en
du

ku
n

g 
tercapainya kinerja 
u

tam
a organisasi; 

4) Ju
m

lah
 kegiatan

 yang 
m

en
du

ku
n

g 
tercapainya kinerja 
u

tam
a organisasi. 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 

 

 
 

 
 

2. Persentase(%
)  sasaran

 
K

inerja: 
1) Ju

m
lah

 S
asaran

 
K

inerja; 
2) Ju

m
lah

 S
asaran

 
K

inerja yan
g tercapai 

100%
 atau

 lebih
. 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 

 

 
 

 
 

3. Persentase (%
) A

nggaran
 

yan
g berh

asil di-
refocussing   u

n
tu

k 
m

en
du

ku
n

g tercapainya 
kinerja u

tam
a organisasi: 

1) Ju
m

lah
 anggaran

 total; 
2) Ju

m
lah

 anggaran
 yan

g 
berh

asil di-refocusing. 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 

 

 
 

 
5. Pem

an
faatan

 aplikasi 
terin

tegrasi u
ntu

k 
m

en
ciptakan

 efektifitas dan
 

efisiensi anggaran
. 

A
danya aplikasi terin

tegrasi 
telah

 dim
an

faatkan
 u

n
tu

k 
m

en
ciptakan

 efektifitas dan
 

efisiensi anggaran
. 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 

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6. Pengu
ku

ran
 C

apaian
 K

inerja 
K

PU
 K

abu
paten

 Pu
n

cak Jaya. 
Persentase (%

) C
apaian

 
K

inerja K
PU

 K
abu

paten
 

Pu
ncak Jaya. 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 


 
 

 
 

 
7. E

valu
asi C

apaian
 K

PU
 

K
abu

paten
 Pu

n
cak Jaya. 

1. A
danya ren

can
a tin

dak 
lan

ju
t dan

 pelaksan
aan

 
tin

dak lan
ju

t atas 
evalu

asi capaian
 kinerja 

K
PU

 K
abu

paten
 Pu

n
cak 

Jaya. 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 


 

 

 
 

 
 

2. R
eviu

 Lakip K
PU

 
K

abu
paten

 Pu
n

cak Jaya. 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 


 
 

 
 

 
8. Pelaporan

 K
inerja K

PU
 

K
abu

paten
 Pu

n
cak Jaya. 

Pelaporan
 kinerja K

PU
 

K
abu

paten
 Pu

n
cak Jaya 

tepat w
aktu

. 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 


 
 

 
 

2. Pengelolaan
 

A
ku

n
tabilitas K

inerja. 
1. Pem

u
takh

iran
 data kinerja di 

aplikasi E
-lapkin

. 
1. Terisinya aplikasi e-

Lapkin
. 

 
 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 
 

 
 

 
 

2. D
ata e-Lapkin

 S
atu

an
 

K
erja term

u
takhir. 

 
 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 
 

 
 

 
2. Pelatih

an
 S

D
M

 pen
gelola 

A
ku

n
tabilitas K

inerja. 
1. Persentase (%

) ju
m

lah
 

pegaw
ai pengelola 

aku
n

tabilitas kinerja yan
g 

m
em

peroleh
 pelatih

an
. 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 


 

 

 
 

 
 

2. Pengelola PPB
J 

bersertifikat. 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 


 
 

 
 

 
3. Pem

ban
gu

n
an

 Jabatan
 

Fu
ngsion

al yan
g terkait 

dengan
 A

ku
n

tabilitas K
inerja: 

1) JF A
n

alis Pengelola 
K

eu
angan

 A
PB

N
; 

2) JF Pengelola Pengadaan
 

B
aran

g/Jasa; 
3) JF Peren

can
a. 

1. Persentase (%
) Pen

gelola 
K

eu
angan

 yan
g berstatu

s 
JF Pengelola K

eu
angan

 
A

PB
N

. 

 
 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 

 

 
 

 
2. Persentase (%

) Pen
gelola 

PB
J yan

g berstatu
s JF 

Pengelola Pengadaan
 

B
aran

g/Jasa. 

 
 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 

 

 
 

 
3. Persentase (%

) Pen
gelola 

peren
can

aan
 yang 

berstatu
s JF Perencan

a. 

 
 


 


 


 


 


 


 


 


 


 

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7. 

Pengu
atan

 
Pengaw

asan 
1. Pem

ban
gu

n
an

 Zon
a 

Integritas (ZI) di K
PU

. 
1. Pen

can
angan

 Zon
a In

tegritas 
di lin

gku
n

gan
 K

PU
 K

abu
paten

 
Pu

ncak Jaya. 

1. Terben
tu

kn
ya Tim

 Zon
a 

in
tegritas. 

 
 


 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
2. D

i tandatan
gan

in
ya 

Piagam
 integritas oleh

 
para pih

ak dan
 saksi. 

 
 


 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

3. M
asu

knya K
PU

 
K

abu
paten

 Pu
n

cak Jaya 
dalam

 pen
ilaian

 
W

B
K

/W
B

B
M

. 

 
 


 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

 
2. Penyu

su
n

an
 R

encan
a A

ksi 
Zon

a Integritas di lingku
ngan

 
K

PU
 K

abu
paten

 Pu
n

cak Jaya. 

A
danya R

en
can

a kerja Zon
a 

Integritas yang su
dah

 
dilegalkan

. 

 
 


 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
3. Pelaksan

aan
 R

encan
a A

ksi 
Zon

a Integritas. 
1. D

oku
m

en
tasi kegiatan

 
yan

g terlaksan
a dari 6 

A
rea Zon

a In
tegritas di 

dalam
 R

en
can

a A
ksi Zon

a 
Integritas. 

 
 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 

 

 
 

 
 

2. Persentase (%
) K

egiatan
 

yan
g terlaksan

a di dalam
 

R
en

can
a A

ksi Zon
a 

Integritas. 

 
 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 

 

 
 

 
4. M

on
itorin

g, E
valu

asi, 
Pelaporan

 dan
 Tin

dak Lan
ju

t 
pem

ban
gu

n
an

 Zon
a In

tegritas 
di lin

gku
n

gan
 K

PU
 K

abu
paten

 
Pu

ncak Jaya. 

1. D
oku

m
en

tasi kegiatan
 

m
onitoring dan

 evalu
asi 

pem
ban

gu
n

an
 ZI. 

 
 

 
 

 


 
 

 
 

 
 


 
 

 
 

 
2. Persentase (%

) 
pelaksan

aan
 tin

dak lanju
t 

atas m
on

itorin
g dan

 
evalu

asi atas rencan
a 

kerja pem
bangu

n
an

 ZI. 

 
 

 

 
 


 

 
 

 

 
 


 

 

 
 

 
 

3. M
elaporkan

 
pem

ban
gu

n
an

 ZI dengan
 

didasarkan
 pada ren

can
a 

kerja yang su
dah

 
dilegalkan

. 

 
 

 

 
 


 

 
 

 

 
 


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5. Pengisian
 Lem

bar K
erja 

E
valu

asi Zon
a In

tegritas (LK
E

 
ZI). 

1. Terisinya LK
E

 ZI. 
 

 
 

 
 


 
 

 
 

 
 


 
 

 
 

 
2. Terisinya PM

PR
B

 ZI bagi 
S

atu
an

 K
erja yang di 

tu
nju

k. 

 
 

 
 

 


 
 

 
 

 
 


 
 

 
 

2. Pelaksan
aan

 
pengendalian

 G
ratifikasi 

K
PU

. 

1. Pem
bentu

kan
 U

nit Pen
gen

dali 
G

ratifikasi (U
PG

). 
A

danya U
PG

 di lingku
n

gan
 

K
PU

 K
abu

paten
 Pu

n
cak 

Jaya. 

 
 


 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
2. Pem

ban
gu

n
an

 kom
itm

en
 dan

 
D

isem
in

asi atas peratu
ran

 
gratifikasi. 

1. A
danya alat sosialisasi di 

lin
gku

ngan
 K

PU
 

K
abu

paten
 Pu

n
cak Jaya. 

 
 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 
 

 
 

 
 

2. A
danya sosialisasi 

gratifikasi di lingku
ngan

 
K

PU
 K

abu
paten

 Pu
n

cak 
Jaya. 

 
 


 

 
 


 

 
 


 

 
 


 

 

 
 

 
 

3. Tan
da tan

gan
 kom

itm
en

 
an

ti gratifikasi di 
lin

gku
ngan

 K
PU

 
K

abu
paten

 Pu
n

cak Jaya. 

 
 


 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

 
3. Public C

am
paign A

n
ti 

G
ratifikasi. 

A
danya alat sosialisasi an

ti 
gratifikasi kepada 
stakeholder ekstern

al. 

 
 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 
 

 
 

 
4. M

on
itorin

g, evalu
asi, 

pelaporan
 dan

 pelaksan
aan

 
tin

dak lan
ju

t atas 
pelaksan

aan
 Sistem

 
pengendalian

 gratifikasi. 

1. Laporan
 pengen

dalian
 

gratifikasi. 
 

 
 

 
 


 
 

 
 

 
 


 
 

 
 

 
2. Tin

dak lan
ju

t 
Pengendalian

 gratifikasi 
yan

g su
dah

 
dilaksan

akan
. 

 
 

 

 
 


 

 
 

 

 
 


 

 

 
 

3. Pelaksan
aan

 W
histle 

B
low

ing System
 (W

B
S

) 
K

PU
. 

1. Pem
ban

gu
n

an
 aplikasi W

B
S

 
di lin

gku
n

gan
 K

PU
 K

abu
paten

 
Pu

ncak Jaya. 

1. Tersedian
ya aplikasi W

B
S

 
yan

g bisa diakses oleh
 

pu
blik. 

 
 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 
 

 
 

 
 

2. A
danya S

O
P W

B
S

. 
 

 


 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
3. A

danya Pengelola W
B

S
. 

 
 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 
 

 
 

 
2. Pengelolaan

 W
B

S
 di 

lin
gku

ngan
 K

PU
 K

abu
paten

 
Pu

ncak Jaya. 

Persentase (%
) Pen

gadu
an

 
W

B
S

 selesai ditin
daklanju

ti. 
 

 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 
 

  
 

 
 

 
 

 










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3. M
on

itorin
g, E

valu
asi, 

Pelaporan
 dan

 Tin
dak Lan

ju
t 

Pengelolaan
 W

B
S

 di 
lin

gku
ngan

 K
PU

 K
abu

paten
 

Pu
ncak Jaya. 

Laporan
 pengelolan

 W
B

S
 di 

lin
gku

ngan
 K

PU
 K

abu
paten

 
Pu

ncak Jaya.  

 
 

 

 
 


 

 
 

 

 
 


 

 

 
 

4. Pelaksan
aan

 
pem

an
tau

an
 B

entu
ran

 
K

epentin
gan

 K
PU

. 

1. Iden
tifikasi B

en
tu

ran
 

K
epentin

gan
 di lin

gku
n

gan
 

K
PU

 K
abu

paten
 Pu

n
cak Jaya. 

Poten
si-poten

si yang dapat 
m

en
im

bu
lkan

 ben
tu

ran
 

kepen
tin

gan
 dari 

pelaksan
aan

 tu
gas dan

 
fu

n
gsi di lin

gku
n

gan
 K

PU
 

K
abu

paten
 Pu

n
cak Jaya. 

 
 


 

 
 


 

 
 


 

 
 


 

 

 
 

 
2. Pen

an
datan

gan
an

 Su
rat 

Pern
yataan

 B
en

tu
ran

 
K

epentin
gan

 bagi A
n

ggota 
dan

 A
SN

 yang m
em

iliki 
poten

si di lingku
ngan

 K
PU

 
K

abu
paten

 Pu
n

cak Jaya. 

Persentase (%
) 

pen
an

datan
gan

 su
rat 

pern
yataan

 ben
tu

ran
 

kepen
tin

gan
 dari iden

tifikasi 
ben

tu
ran

 kepen
tingan

. 

 
 


 

 
 


 

 
 


 

 
 


 

 

 
 

 
3. M

on
itorin

g, E
valu

asi, 
Pelaporan

, dan
 Tin

dak Lan
ju

t 
atas Pen

gelolaan
 B

en
tu

ran
 

K
epentin

gan
. 

D
oku

m
en

 laporan
 m

onitoring 
dan

 evalu
asi pengelolaan

 
B

en
tu

ran
 K

epen
tingan

. 

 
 

 

 
 


 

 
 

 

 
 


 

 

 
 

5. Peningkatan
 S

PIP K
PU

. 
1. Pem

ban
gu

n
an

 Sistem
 

Pengendalian
 In

teren
 

Pem
erintah

 (S
PIP) di 

lin
gku

ngan
 K

PU
 K

abu
paten

 
Pu

ncak Jaya. 

A
danya tim

 S
PIP pada K

PU
 

K
abu

paten
 Pu

n
cak Jaya. 


 

 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

 
2. Pelaksan

aan
 S

PIP: 
1) Lingku

n
gan

 pengen
dalian

; 
2) Penilaian

 risiko; 
3) K

egiatan
 pengen

dalian
; 

4) In
form

asi dan
 kom

u
n

ikasi; 
5) Pem

an
tau

an
 pengen

dalian
 

in
tern

. 

Terselenggaranya: 
1) Lingku

n
gan

 
pengendalian

; 
2) Penilaian

 risiko; 
3) K

egiatan
 pengen

dalian
; 

4) In
form

asi dan
 

kom
u

n
ikasi; 

5) Pem
an

tau
an

 
pengendalian

 intern
. 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 

 

 
 

 
3. M

on
itorin

g, E
valu

asi, 
Pelaporan

, dan
 Tin

dak Lan
ju

t 
Pengelolaan

 S
PIP. 

Pelaporan
 B

u
ku

 K
en

dali 
tepat w

aktu
. 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 

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6. Pen

angan
an

 Pengadu
an

 
M

asyarakat K
PU

. 
1. Pem

ban
gu

n
an

 Sistem
 

Pengadu
an

 m
asyarakat di 

lin
gku

ngan
 K

PU
 K

abu
paten

 
Pu

ncak Jaya. 

1. Tersedian
ya saran

a 
penyam

paian
 pen

gadu
an

. 
2. A

danya pejabat yan
g 

m
en

gelola pen
gadu

an
. 

3. Terdapat sistem
 

m
ekan

ism
e prosedu

r 
pengadu

an
. 

4. Terdapat jan
gka w

aktu
 

penyelesaian
 pengadu

an
. 

 
 


 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 

 
 

 
2. Pengelolaan

 Pengadu
an

 
M

asyarakat di lingku
ngan

 
K

PU
 K

abu
paten

 Pu
n

cak Jaya. 

Prosen
tase Pengadu

an
 

M
asyarakat selesai 

ditin
daklan

ju
ti. 

 
 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 
 

 
 

 
3. M

on
itorin

g, E
valu

asi, 
Pelaporan

, dan
 Tin

dak Lan
ju

t 
Pengelolaan

 atas Pengadu
an

 
M

asyarakat di lingku
ngan

 
K

PU
 K

abu
paten

 Pu
n

cak Jaya. 

Laporan
 secara berkala h

asil 
pengelolaan

 pengadu
an

 yang 
telah

 dilaku
kan

 m
elipu

ti 
capaian

, h
am

batan
, dan

 
rekom

en
dasi pen

angan
an

 
pengadu

an
 m

asyarakat. 

 
 

 

 
 


 

 
 

 

 
 


 

 

 
 

7. Peningkatan
 In

tegritas 
Individu

. 
1. Penyam

paian
 LH

K
PN

. 
100%

 selu
ru

h
 w

ajib lapor 
LH

K
PN

 di lin
gku

ngan
 K

PU
 

K
abu

paten
 Pu

n
cak Jaya. 

 
 


 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
2. Penyam

paian
 LH

K
A

S
N

. 
100%

 LH
K

A
S

N
 di lingku

ngan
 

K
PU

 K
abu

paten
 Pu

n
cak 

Jaya. 

 
 


 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

8. Peningkatan
 

A
ku

n
tabilitas 

Pengadaan
 

B
aran

g/Jasa. 

1. Pem
ban

gu
n

an
 U

n
it K

erja 
Pengadaan

 B
aran

g/Jasa. 
A

danya stru
ktu

r pengelola 
Pengadaan

 B
aran

g/Jasa di 
lin

gku
ngan

 K
PU

 K
abu

paten
 

Pu
ncak Jaya. 

 
 


 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

 
2. Pengelolaan

 Pengadaan
 

B
aran

g/Jasa. 
Prosen

tase pelaksan
aan 

pengadaan
 sesu

ai peratu
ran

 
peru

ndan
g-u

n
dangan

. 

 
 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 
 

 
 

 
3. M

on
itorin

g, E
valu

asi, 
Pelaporan

  dan
 Tin

dak Lan
ju

t 
Pengelolaan

 atas Pengelolaan
 

Pengadaan
 B

aran
g/Jasa. 

Laporan
 pengadaan

 
baran

g/jasa. 
 

 

 

 
 


 

 
 

 

 
 


 

 

  
 

 
 

 
 

 
 

 
 


 
 

 
 

 

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7. 

Peningkatan
 

K
u

alitas 
Pelayan

an
 

Pu
blik 

1. Pengu
atan

 Pelayan
an

 
Prim

a di Lingku
n

gan
 

K
PU

 K
abu

paten
 Pu

n
cak 

Jaya. 

1. M
em

etakan
 jen

is-jenis/ 
produ

k-produ
k pelayan

an
 

A
dm

in
istrasi In

tern
al 

K
esekretariatan

 dan
 

pelayan
an

 ekstern
al (terkait 

K
ePem

ilu
an

). 

In
form

asi jen
is-jenis atau

 
produ

k-produ
k layan

an
 di 

lin
gku

ngan
 S

atu
an

 K
erja 

baik kepada in
tern

al 
m

au
pu

n
 ekstern

al. 

 
 


 

 
 


 

 
 


 

 
 


 

 

 
 

 
2. M

elaku
kan

 evalu
asi terh

adap 
jenis-jen

is layan
an

 baik 
in

tern
al dan

 ekstern
al 

terh
adap 14 kom

ponen
 

stan
dar pelayan

an
 sesu

ai U
U

 
N

om
or 25 Tah

u
n

 2009 
m

elipu
ti: 

1) D
asar h

u
ku

m
; 

2) Persyaratan
 Layan

an 
3) S

istem
, m

ekan
ism

e dan
 

prosedu
r layan

an
;  

4) Jan
gka w

aktu
 

penyelesaian
 layan

an
; 

5) B
iaya/tarif 

6) Produ
k Layan

an 
7) S

aran
, prasaran

a 
dan

/atau
 fasilitas 

8) K
om

peten
si Pelaksansa 

9) Pengaw
asan

 Intern
al 

10) Pen
angan

an
 pengadu

an
, 

saran
 dan

 m
asu

kan
; 

11) Ju
m

lah
 pelaksan

a; 
12) Jam

in
an

 pelayan
an

;  
13) Jam

in
an

 keam
an

an
; 

14) E
valu

asi kinerja 
pelaksan

a. 

1) Pelaksan
aan

 rekom
en

dasi 
h

asil evalu
asi terh

adap 
setiap jenis layan

an
 

in
tern

al dan
 ekstern

al/ 
u

paya pem
enu

h
an

 
terh

adap 14 kom
ponen

 
stan

dar pelayan
an

 (reviu
 

dan
 perbaikan

 stan
dar 

pelayan
an); 

2) S
u

dah
 adan

ya m
aklu

m
at 

pelayan
an

 di lin
gku

ngan
 

K
PU

 K
abu

paten
 Pu

n
cak 

Jaya; 
3) Indeks K

epu
asan

 layan
an

 
yan

g di dapat m
elalu

i 
su

rvei pelayan
an

; 
4) Ju

m
lah

 sengketa 
pelayan

an
 m

enu
ru

n
; 

5) M
en

u
ru

nn
ya ju

m
lah

 
pelanggaran

 kode etik 
penyelenggara pem

ilu
; 

6) A
danya akses pen

gadu
an

 
konsu

ltasi serta 
Pengelolaan

 pengadu
an

 
m

asyarakat (ju
m

lah
 

pengadu
an

 m
asu

k, 
sedang proses dan

 
selesai); 

 
 

 

 
 


 

 
 

 

 
 


 

 

    

 
 

 
 

 
 

 

 
 



 
 

 

 
 


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7) A

danya inovasi pelayan
an

 
yan

g dirasakan
 

m
an

faatn
ya oleh

 
stakeholder in

tern
al 

dan
/atau

 ekstern
al. 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

 
3. Tools evalu

asi m
en

ggu
n

akan
 

Pen
dayagu

n
aan

 A
paratu

r 
N

egara dan
 R

eform
asi 

B
irokrasi N

om
or 17 Tah

u
n

 
2017. 

Penilaian
 K

inerja. 
 

 

 

 
 


 

 
 

 

 
 


 

 

 
 

2. M
en

dorong In
ovasi di 

sektor pelayan
an

 
kePem

ilu
an

 dan
 

adm
in

istrasi di 
lin

gku
ngan

 K
PU

 
K

abu
paten

 Pu
n

cak 
Jaya.  

1. M
en

ciptakan
/M

elaku
kan

 
deregu

lasi pelayan
an

/ 
m

enerapkan
 Inovasi yang 

m
en

dorong perbaikan
 

pelayan
an

 dalam
 h

al: 
1) K

esesu
aian

 Persyaratan
; 

2) K
em

u
dah

an
 S

istem
, 

M
ekan

ism
e, dan

 Prosedu
r; 

3) K
ecepatan

 W
aktu

 
Penyelesaian

; 
4) K

ejelasan
 B

iaya/Tarif, 
G

ratis/B
erbayar; 

5) K
u

alitas Produ
k; 

6) S
pesifikasi Jenis 

Pelayan
an

; 
7) K

om
peten

si Pelaksan
a; 

8) Perilaku
 Petu

gas; 
9) K

u
alitas S

aran
a dan

 
prasaran

a; 
10) Pen

angan
an

 Pengadu
an

, 
S

aran
 dan

 M
asu

kan
. 

1) Indeks K
epu

asan
 

layan
an

 yang di dapat 
m

elalu
i su

rvei 
pelayan

an
; 

2) A
danya regu

lasi/ 
deregu

lasi kebijakan
 

pelayan
an

; 
3) A

danya S
O

P Pelayan
an

; 
4) In

form
asi kepada pu

blik 
terkait biaya layan

an
; 

5) In
form

asi jen
is-jenis 

pelayan
an

 di lin
gku

ngan
 

K
PU

 K
abu

paten
 Pu

n
cak 

Jaya baik kepada 
in

tern
al dan

 ekstern
al; 

6) Tersedian
ya pelayan

an
 

berbasis teknologi 
in

form
asi. 

 
 


 

 
 


 

 
 


 

 
 


 

 

 
 

 
2. M

elaku
kan

 evalu
asi dan

 
perbaikan

 terh
adap inovasi 

layan
an

. 

1. A
danya rekem

on
dasi dan

 
tin

dak lan
ju

t h
asil 

evalu
asi. 

 
 

 
 

 


 
 

 
 

 
 


 
 

 
 

 
 

2. D
ilaksan

akan
nya 

rekom
en

dasi h
asil 

evalu
asi. 

 
 

 
 

 


 
 

 
 

 
 

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

 



 

jdih.kpu.go.id/papua/puncakjaya 

N
O

 
PR

O
G

R
A

M
 

K
E

G
IA

TA
N

 
K

E
G

IA
TA

N
 

S
U

B
 K

E
G

IA
TA

N
 

IN
D

IK
A

TO
R

 K
E

B
E

R
H

A
SILA

N
 

PE
LA

K
S

A
N

A
A

N
 (B

U
LA

N
) 

K
E

T 
1 

2 
3 

4 
5 

6 
7 

8 
9 

10 
11 

12 
1 

2 
3 

4 
5 

6 
7 

8 
9 

10 
11 

12 
13 

14 
15 

16 
17 

18 
 

 
 

3. U
paya m

en
doron

g replikasi 
inovasi yang berdam

pak baik 
pada pelayan

an
 ke K

PU
 

K
abu

paten
 Pu

n
cak Jaya. 

1. A
danya sosialisasi 

inovasi. 
 

 
 

 
 

 
 

 


 
 

 
 

 

 
 

 
2. B

enchlearning dari satker 
lain

 terkait h
asil inovasi. 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 


 
 

 
 

3. Pem
ban

gu
n

an
 Zon

a 
H

ijau
 Pelayan

an
 Pu

blik. 
M

em
bangu

n
 dan

 m
enerapkan

 
variabel dan

 in
dikator Zon

a H
ijau

 
Pelayan

an
 Pu

blik: 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
1. S

tan
dar Pelayan

an
: 

1) Prasyarat layan
an

; 
2) S

istem
 M

ekan
ism

e 
Prosedu

r; 
3) Produ

k Layan
an

; 
4) Jan

gka w
aktu

 
penyelesaian

; 
5) B

iaya/tarif. 

Tersedian
ya Stan

dar 
pelayan

an
 sesu

ai am
an

at 
U

U
. 

 
 


 

 
 


 

 
 


 

 
 


 

 

 
 

 
2. M

aklu
m

at pelayan
an

. 
Tersedian

ya M
aklu

m
at 

Pelayan
an

. 
 

 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 
 

 
 

 
3. S

istem
 in

form
asi pelayan

an
 

pu
blik. 

Tersedian
ya sistem

 in
form

asi 
pelayan

an
 pu

blik yang dapat 
diakses pu

blik. 

 
 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 
 

 
 

 
4. S

aran
a prasaran

a dan
 

fasilitas. 
Tersedian

ya saran
a 

prasaran
a dan

 fasilitas 
pelayan

an
 yan

g layak. 

 
 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 
 

 
 

 
5. Pelayan

an
 K

hu
su

s kepada: 
1) K

etersediaan
 saran

a 
kh

u
su

s bagi penggu
n

a 
layan

an
 berkebu

tu
h

an
 

kh
u

su
s (ru

an
g m

enyu
su

i, 
jalu

r ku
rsi roda, toilet 

kh
u

su
s, dll); 

2) K
etersediaan

 pelayan
an

  
ku

su
s bagi pen

ggu
n

a 
layan

an
 berkebu

tu
h

an
 

kh
u

su
s. 

Tersedian
ya pelayan

an
 

kh
u

su
s beru

pa saran
a dan

 
layan

an
. 

 
 


 


 


 


 


 


 


 


 


 

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

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U
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K
E
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8 
9 

10 
11 

12 
13 
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17 

18 
 

 
 

6. Pengelolaan
 Pengadu

an 
1) K

etersediaan
 saran

a  
pengadu

an
; 

2) K
etersediaan

 in
form

asi 
prosedu

r dan
 tata cara 

penyam
paian

 adu
an

; 
3) K

etersediaan
 pejabat/ 

petu
gas pen

gelola adu
an

. 

Tersedian
ya saran

a 
pengadu

an
 beriku

t prosedu
r, 

petu
gas, dan

 doku
m

en
tasi 

pengadu
an

. 

 
 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 

 

 
 

 
7. Penilaian

 K
inerja beru

ba 
saran

a pen
gu

ku
ran

 kepu
asan

 
lan

ggan
an

 dan
 su

rvei 
pelayan

an
. 

Tersedian
ya su

rvei dan
 

saran
a pen

gu
ku

ran
 kinerja 

serta in
deks h

asil 
pengolah

ann
ya. 

 
 

 

 
 


 

 
 

 

 
 


 

 

 
 

 
8. V

isi, M
isi dan

 M
otto 

Pelayan
an

: 
1) K

etersediaan
 visi dan

 m
isi 

pelayan
an

; 
2) K

etersediaan
 m

oto 
pelayan

an
. 

Tersedian
ya visi, m

isi dan
 

m
oto pelayan

an
. 

 
 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 

 

 
 

 
9. A

tribu
t Perlayan

an
 B

eru
pa : 

1) K
artu

 iden
titas petu

gas; 
2) K

artu
 tam

u
; 

3) B
u

ku
 tam

u
; 

4) Petu
n

ju
k arah

 ru
ang 

layan
an

. 

A
tribu

t layan
an

 dapat 
terlih

at pu
blik. 

 
 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 

 

 
 

 
10. 

Pelayan
an

 terpadu
 satu

 
pin

tu
. 

Tersedian
ya pelayan

an
 satu

 
pin

tu
 di lin

gku
ngan

 K
PU

 
K

abu
paten

 Pu
n

cak Jaya. 

 
 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 
 

 
 

4. Penerapan
 partisipasi 

pu
blik dalam

 pelayan
an

 
pu

blik. 

1. Pem
ban

gu
n

an
 K

erja S
am

a. 
 

 
 

 
 

 
 


 
 

 


 
 

 
 

 
 

2. Pelibatan
 m

asyarakat dalam
 

kegiatan
 Pem

ilu
. 

 
 

 
 

 
 

 


 
 

 

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5. Penerapan

 rew
ard and 

punism
ent dalam

 
penyelenggaraan

 
pelayan

an
 pu

blik. 

Pem
ban

gu
n

an
 dan

 pelaksan
aan

 
rew

ard dan
 punishm

ent dalam
 

pelayan
an

 in
tern

al dan
 ekstern

al. 

A
danya pem

berian
 rew

ard 
dan

 punishm
ent dalam

 
pelayan

an
. 

 
 

 

 
 

 


 

 

 

 
 


 

 

  

D
itetapkan

 di M
u

lia 

pada tan
ggal 24 Jan

u
ari 2022 
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sian
a R

u
m

aw
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