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Buku Panduan Aplikasi SILON Dalam Pemilihan Tahun 2020

KATA PENGANTAR

Puji Syukur kami panjatkan ke hadirat Allah SWT yang telah memberikan limpahan rahmat 
dan karunia-Nya kepada kita, sehingga Buku Panduan Penggunaan Aplikasi Sistem Informasi 
Pencalonan (SILON) ini telah selesai disusun.

SILON adalah aplikasi yang digunakan oleh tiap satuan kerja di lingkungan KPU, KPU Provinsi 
maupun KPU Kabupaten/Kota dan Pasangan Calon Perseorangan untuk memudahkan dalam 
proses pencalonan pada pemilihan Tahun 2020. 

Selain untuk memudahkan proses administrasi pencalonan, aplikasi SILON juga membuat proses 
Pencalonan menjadi lebih transparan. Dengan digunakannya aplikasi SILON semua data yang 
berkaitan dengan pencalonan kepala daerah dari seluruh Indonesia dapat lebih terkelola dan 
terdokumentasi dengan baik.

Buku Panduan Penggunaan Aplikasi SILON disusun untuk membantu operator SILON di seluruh 
Indonesia dalam menggunakan aplikasi SILON. Dalam buku panduan ini dijelaskan secara detail dan 
sistematis terkait fitur, alur dan mekanisme kerja penggunaan aplikasi SILON. Dengan berpedoman 
pada panduan ini, diharapkan seluruh satuan kerja (satker) KPU di seluruh Indonesia dan Pasangan 
Calon Perseorangan memperoleh gambaran secara jelas dalam menggunakan aplikasi SILON dan 
dapat menggunakan aplikasi SILON dengan mudah.

Dengan diterbitkannya aplikasi SILON beserta Buku Panduan Penggunaan aplikasi SILON ini, 
diharapkan semua satuan kerja dapat tertib menggunakan SILON, sehingga dapat tercipta satu 
proses Pemilu yang transparan serta dapat  diakses oleh publik.

Akhir kata, kami mengucapkan terima kasih banyak kepada semua pihak yang telah mendukung 
penyusunan aplikasi SILON dan Buku Panduan Penggunaan aplikasi SILON ini. Semoga ke 
depan semakin banyak proses Pemilu yang dikelola secara modern dan transparan sebagai wujud 
akuntabilitas KPU kepada publik.

					   

									         Jakarta,        Desember 2019
Ketua KPU Republik Indonesia

i

Arief Budiman
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A. Pengguna

silon2020.kpu.go.id

B. Syarat Pengguna
1.	 Ditetapkan dalam surat mandat Bakal Pasangan Calon Perseorangan untuk bertindak 

sebagai Operator SILON Paslon Perseorangan.

2.	 Mampu menguasai penggunaan teknologi /mengoperasikan komputer dengan baik.

C. Pendaftaran Pengguna Aplikasi
1.	 KPU Provinsi atau KPU Kab/Kota pada daerah Pemilihan membuatkan akun Operator SILON 

Paslon Perseorangan dan mengisi Profil Bakal Paslon Perseorangan.

2.	 KPU menyerahkan username dan password Operator SILON Paslon Perseorangan.

3.	 Operator Paslon Perseorangan mengakses SILON Paslon Pereorangan melalui link 
silon2020.kpu.go.id

Sistem Informasi Pencalonan Pasangan Calon Perseorangan (SILON Paslon Perseorangan) 
Pemilihan 2020 adalah sistem informasi yang dibuat dan dikembangkan oleh KPU Republik 
Indonesia dan diperuntukkan bagi Bakal Pasangan Calon Perseorangan.

Bakal Paslon Perseorangan dapat menunjuk satu operator utama yang dibuktikan dengan 
surat mandat untuk dapat dibuatkan akun oleh KPU Provinsi untuk Pemilihan Gubernur dan 
Wakil Gubernur atau KPU Kabupaten/Kota untuk Pemilihan Bupati dan Wakil Bupati atau 
Pemilihan Walikota dan Wakil Walikota.

Bakal Paslon Perseorangan diwajibkan untuk menggunakan SILON Paslon Perseorangan 
dalam tahap penginputan dan penyerahan dukungan kepada KPU. SILON Paslon Perseorangan 
berfungsi sebagai instrumen bagi Bakal Paslon Perseorangan untuk menginput dan mengolah 
data pendukung sebelum dicetak ke dalam formulir B.1.1 KWK Perseorangan dan B.2 KWK 
Perseorangan.
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4. Ubah password dengan :

a. mengklik logo user pada sisi kanan atas layar

b. klik ubah password

c. isi password lama, password baru dan konfi rmasi password

d. klik simpan
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D. Install SILON Offl  ine
1. Pada “Dashboard” SILON Online klik Download

2. Unduh/download aplikasi SILON Offl  ine dan Konfi gurasi aplikasi SILON Offl  ine (Json)

3. Selanjutnya apabila proses unduh/download sudah selesai, instal aplikasi SILON Offl  ine. 
Proses instalasi membutuhkan waktu, harap menunggu.

Catatan: SILON Offl  ine dapat digunakan di beberapa laptop/komputer. Hasil unduh/
download aplikasi SILON Offl  ine dan Konfi gurasi aplikasi SILON Offl  ine (Json) dapat 
didistribusikan kepada beberapa laptop Operator SILON Offl  ine Paslon Perseorangan.
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4.	 Jika proses install sudah selesai, akan muncul logo/icon KPU bertuliskan “SILON 2020” pada 
Desktop/layar. Silahkan klik logo/icon KPU SILON 2020

5.	  Selanjutnya, secara otomatis akan terbuka browser yang menampilkan laman SILON Offline. 
Pada tampilan laman silahkan klik Browse, kemudian pilih file Json yang sudah diunduh/
download dari SILON Online Paslon Perseorangan kemudian klik REGISTER

6.	 Jika konfigurasi berhasil, silakan isi username dan password yang sama dengan username 
dan password SILON Online Paslon Perseorangan

7.	 Aplikasi SILON Offline Paslon Perseorangan sudah siap untuk digunakan.
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E. Tambah Pendukung pada SILON Offl  ine
1. Pada “Dashboard” SILON Offl  ine klik “Dukungan Awal”

2. Selanjutnya pada laman, klik tombol “Tambah”

Catatan: selama penggunaan SILON Offl  ine Paslon Perseorangan, operator tidak 
membutuhkan akses jaringan internet. Akses jaringan internet diperlukan hanya 
untuk melakukan pengiriman dukungan ke SILON Online Paslon Perseorangan 
atau melakukan unduh/download pembaharuan aplikasi SILON Offl  ine Paslon 
Perseorangan (jika ada).

3. Silakan isi form tambah dukungan tahap awal dengan data pendukung sesuai data pada B.1-
KWK Perseorangan dengan ketentuan sebagai berikut:

a) wilayah Provinsi akan terkunci apabila Paslon Perseorangan mencalonkan pada tingkat 
Provinsi, sedangkan wilayah Provinsi dan Kabupaten/Kota akan terkunci apabila Paslon 
Perseorangan mencalonkan pada tingkat Kabupaten/Kota
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b) pada isian kolom pekerjaan, pendukung yang tidak termasuk dalam kelompok pekerjaan 
Aparatur Sipil Negara (PNS/ASN), Anggota Kepolisian Negara Republik Indonesia 
(POLRI), Anggota Tentara Nasional Indonesia (TNI), Penyelenggara Pemilu, Kepala Desa 
dan Perangkat Desa, maka dikelompokkan sebagai jenis pekerjaan Swasta/Lain-lain

c) SILON Offl  ine akan memberikan pemberitahuan “GAGAL Data Ganda! Silahkan 
Masukkan Dengan Data Yang Berbeda” jika data yang dimasukkan pada SILON Offl  ine
memiliki kesamaan Nomor Induk Kependudukan, Nama, Tempat Lahir, Tanggal Lahir, 
Jenis Kelamin dan Alamat. Selanjutnya, SILON Offl  ine akan memberikan pemberitahuan 
“GAGAL Mohon Lengkapi Data” jika terdapat kotak isian selain RT/RW yang belum terisi 
dengan lengkap. Kemudian SILON Offl  ine akan memberikan pemberitahuan “SUKSES 
Data Berhasil Disimpan” setelah klik Simpan

d) jika ingin melanjutkan pengisian data pendukung, isian kolom Kecamatan dan Kelurahan/
Desa akan secara otomatis mempertahankan isian data pendukung sebelumnya untuk 
memudahkan pengisian data pendukung pada kelompok tingkat Kelurahan/Desa

e) jika ingin melihat daftar pendukung yang sudah diisi ke dalam SILON Offl  ine
Paslon Perseorangan, dapat klik Dukungan Awal. Fitur fi lter dapat digunakan untuk 
mengoptimalkan pencarian data pendukung yang telah diisikan sebelumnya
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4. Operator SILON Offl  ine Paslon Perseorangan dapat mengubah data pendukung yang telah 
diisi sebelumnya dengan klik ubah atau Hapus pada tiap baris data isian pendukung dengan 
ketentuan sebagai berikut

a) data pendukung yang ingin diubah dengan klik tombol ubah dapat diubah untuk seluruh 
elemen pengisian tanpa ada yang terkunci

b) data pendukung yang telah dihapus dengan klik tombol Hapus dapat dilihat dengan 
melakukan fi lter terhadap “Data Hapus”, kemudian dapat kembali diaktifkan dengan 
mengklik tombol “Restore”
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F. Ganda Potensi Internal
1. Pada “Dashboard” SILON Offl  ine klik “Ganda Potensi Internal”.

2. Pada laman Ganda Potensi Internal, terdapat tiga kolom yang terdiri dari:

a) Nama Pasangan Calon;

b) Jumlah Data Ganda Potensi, yaitu jumlah data pendukung yang memiliki NIK yang sama; 
dan

c) Jumlah Kasus Ganda Potensi, yaitu jumlah kelompok NIK yang sama antar data 
pendukung.

3. Operator SILON Offl  ine Paslon Perseorangan dapat memperoleh data Ganda Potensi 
Internal dalam format CSV dan/atau Excel dengan klik CSV dan/atau Excel pada laman 
Ganda Potensi Internal SILON Offl  ine Paslon Perseorangan.

Catatan: Ganda Potensi Internal berfungsi untuk mengidentifi kasi data pendukung ganda 
berdasarkan Nomor Induk Kependudukan (NIK).

Data yang teridentifi kasi pada menu Ganda Potensi Internal adalah data pendukung 
yang sebelumnya telah diisi pada tiap Komputer/Laptop Operator SILON Offl  ine Paslon 
Perseorangan.
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G. Rekap Dukungan
1. Pada “Dashboard” SILON Offl  ine klik “Rekap Dukungan”.

2. Pada laman Rekap Dukungan akan muncul 2 (dua) tabel berjudul Data Pencalonan Bakal 
Pasangan Calon Perseorangan, dengan rincian:

a) tabel pertama telah terisi secara otomatis, terdiri dari Nama Pemilihan, Bakal Calon 
Kepala Daerah, Bakal Calon Wakil Kepala Daerah, Jumlah Wilayah, Minimal Dukungan, 
Minimal Sebaran;

b) tabel kedua terisi dengan data rekapitulasi pendukung pada SILON Offl  ine Paslon 
Perseorangan, terdiri dari Jumlah Dukungan, Jumlah Sebaran, Persentase Jumlah 
Dukungan dari Minimal Dukungan, Persentase Jumlah Sebaran dari Jumlah Wilayah.

3. Selanjutnya, selain 2 (dua) tabel tersebut, terdapat pula Tabel Rekap Data Dukungan Tahap 
Awal. Silakan klik wilayah yang muncul pada tabel tersebut untuk melihat isi rekapitulasi 
data pendukung pada tingkatan yang lebih rendah. Klik <<Kembali untuk melihat tingkatan 
sebelumnya.

4. Operator SILON Offl  ine Paslon Perseorangan dapat memperoleh data Rekap Dukungan 
dalam format CSV dan/atau Excel dengan klik CSV dan/atau Excel pada laman Rekap 
Dukungan SILON Offl  ine Paslon Perseorangan.

Catatan:

Rekap Dukungan berfungsi untuk menampilkan rekapitulasi data pendukung yang telah 
diisi pada SILON Offl  ine. Jika Paslon Perseorangan mencalonkan pada tingkat Provinsi, 
maka tampilan rekapitulasi yang pertama muncul adalah pendukung tingkat Kabupaten/
Kota. Jika Paslon Perseorangan mencalonkan pada tingkat Kabupaten/Kota, maka 
tampilan rekapitulasi yang pertama muncul adalah pendukung tingkat Kecamatan.
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 H. Ekspor-Impor 
1. Pada “Dashboard” SILON Offl  ine Paslon Perseorangan klik Ekspor/Impor, kemudian klik 

dukungan awal

2. Pada laman Ekspor/Impor Dukungan Tahap Awal klik tombol Ekspor Dukungan Tahap Awal. 
akan muncul jendela otomatis untuk mengunduh hasil fi le ekspor

3. File ekspor dapat dipindahkan menggunakan fl ashdisk atau media transfer fi le lainnya untuk 
dipindahkan ke komputer/laptop tujuan

4. Pada laptop tujuan silakan klik Browse dan pilih fi le hasil ekspor sebelumnya. Kemudian klik 
Impor Dukungan Tahap Awal

5. Jika terdapat data yang ganda identik, SILON Offl  ine Paslon Perseorangan akan 
memunculkan pemberitahuan: “Gagal! Tidak ada data yang disimpan. Silakan periksa 
kembali data dukungan yang diimpor dengan data yang sudah tersimpan. Mungkin data 
impor sudah tersedia dengan data yang sudah tersimpan (Data Aktif atau Data Hapus)”. Data 
ganda identik tidak akan tersimpan dalam proses impor

6. Data yang tidak ganda identik dapat disimpan dengan menekan tombol Simpan. Proses 
ekspor-impor sudah selesai dilakukan.
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I. Backup-Restore
1.	 Pada “Dashboard” SILON Offline Paslon Perseorangan klik Backup/Restore

2.	 Pada laman Backup/Restore klik tombol Backup Database. Akan muncul jendela otomatis 
untuk mengunduh hasil file Backup

3.	 Selanjutnya, klik pilih file dan pilih file hasil backup sebelumnya. Kemudian klik Restore 
Database.

jdih.kpu.go.id



12Buku Panduan Aplikasi SILON Dalam Pemilihan Tahun 2020

J. Kirim Dukungan Awal
1.	 Pada “Dashboard” SILON Offline Paslon Perseorangan klik Kirim Dukungan Awal.

2.	 Terdapat 4 (empat) kotak dengan masing-masing keterangan sebagai berikut:

a)	 kotak biru dengan label Jumlah Dukungan menampilkan angka dukungan tahap awal 
yang telah diisi pada SILON Offline Paslon Perseorangan

b)	 kotak hijau dengan label Dukungan Terkirim menampilkan dukungan tahap awal yang telah 
dikirim pada SILON Offline Paslon Perseorangan ke SILON Online Paslon Perseorangan

c)	 kotak jingga/oranye dengan label Dukungan Belum Terkirim menampilkan dukungan 
tahap awal pada SILON Offline Paslon Perseorangan yang belum dikirim ke SILON 
Online Paslon Perseorangan

d)	 kotak merah dengan label Persentase Kirim Dukungan menampilkan dukungan yang 
telah terkirim dari seluruh rekapitulasi dukungan yang telah diisi pada SILON Offline 
Paslon Perseorangan

3.	 Selanjutnya, untuk melakukan pengiriman pastikan komputer/laptop telah terhubung dengan 
jaringan internet.

4.	 Pengiriman dilakukan dengan memilih tombol Kirim setiap Kelurahan/Desa.

Catatan: 
 
sebelum melakukan pengiriman, pastikan data pendukung tingkat Kelurahan/Desa pada 
tiap komputer/laptop SILON Offline Paslon Perseorangan telah tergabung menggunakan 
fitur Ekspor-Impor . Server akan menyimpan data pendukung tingkat Kelurahan/Desa 
yang dikirim paling terakhir.
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K. Submit Dukungan SILON Online
1.	 Operator Paslon Perseorangan mengakses SILON Online Paslon Pereorangan 

melalui link silon2020.kpu.go.id

2.	 Silakan pilih Tahap Awal

3.	 Pilih Rekap dukungan kemudian klik update rekap untuk memperbaharui data 
dukungan dalam silon Online
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4.	 Kemudian pilih Submit Dukungan. Pada laman Submit Dukungan Awal pilih tombol 
Submit.

Catatan: setelah menekan tombol Submit, Operator SILON Offline Paslon 
Perseorangan tidak dapat lagi mengirimkan data ke SILON Online Paslon 
Perseorangan.

L. Cetak Formulir
	 1.	 Fitur cetak formulir B.1.1 KWK Perseorangan dan B.2 KWK Perseorangan 		
		  hanya dapat diakses sesudah data pendukung dianggap final
	 2.	 Pada “Dashboard” silakan pilih Cetak Formulir, kemudian pada dropdown 			
		  pilih jenis file yang akan dicetak dengan ketentuan:

		  a.	 untuk mencetak dokumen B.1.1 KWK Perseorangan silakan pilih Kelurahan/	
		  Desa yang ingin dicetak, SILON Paslon Perseorangan akan secara otomatis 	
		  menampilkan data pendukung yang telah diisi dan dikirim dari SILON Offline 	
		  Paslon Perseorangan;

		  b.	 sedangkan B.2 KWK Perseorangan dicetak dengan langsung 			 
		  mengklik tombol Cetak Formulir.

3.	 Hasil cetak formulir B.1.1 KWK Perseorangan dan B.2 KWK Perseorangan dari SILON 
Paslon Perseorangan sudah dapat digunakan untuk melakukan penyerahan dukungan 
Paslon Perseorangan
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