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SALINAN

Menimbang

Mengingat

KOTISI PEMILII{AII UTUT
KOTA SERA]IG

KEPUTUS$I KOMISI PBMILI}IAN I'MUM KOTA SERANG
NOMOR : 2 | HK.O3.L I 367s | 2022

TENTANG

RENCAI{A AKSI REFORMASI BIROKRASI DI LINGKUNGAN
KOMISI PEMILIHAN UMUM KOTA SERANG TAHUN 2022

KETUA KOMISI PEMILI}IAN UMUM KOTA SERANG,

a. bahwa untuk melaksanakan ketentuan Keputusan Komisi
Pemilihan Umum Nomor 3l4lORT.07-Kpt/01 IKPU lV I 2A21
tentang Petunjuk Teknis Pelaksanaan Reformasi Birokrasi di
Lingkungan Komisi Pemilihan Umum, Komisi Pemilihan
Umum Pnovinsi dan Komisi Pemilihan Umum
Ikbupaten/Kota yang menyatakan bahwa rencana alsi
adalah penjabaran atau langkah-langkah detail setiap
minggu pada setiap bulan terhadap rencana pencapaian
setiap kegiatan program Reformasi Bbokrasi Sekretariat;

b. bahwa berdasarkan pertimbangan sebagaimana dimaksud
dalam huruf a, perlu menetapkan Keputusan Komisi
Pemilihan Umum Kota Serang t€ntang Rencana Aksi
Reformasi Birokrasi di Lingkungan Komisi Pemilihan Umum
Kota Serang Tahun 2422.

l. Undang-Undang Nomor 7 Tahun 2Ol7 tentang Pemilihan
Umum (lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2OL7
nomor 182, Tambahan lembaran Negara Republik Indonesia
nomor 6109);

2. Peraturan Presiden Nomor 81 Tahun 2010 Tentang Grand
Design Reformasi Birokrasi 20f0 - 2425;

3. Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan
Reformasi Birokrasi Nomor 25 Tahun 2O2O tentang Road
Map Reformasi Birokrasi 2A2O-2O2a;

4. Peraturan Komisi Pemilihan Umum Nomor 8 Tahun zOLg
tentang Tata Kerja Komisi Pemilihan Umum, Komisi
Pemilihan Umum Provinsi, dan Komisi Pemilihan Umum
Kabupaten/Kota sebagaimana telah beberapa kali diubah
terakhir dengan Peraturan Komisi Pemilihan Umum Nomor 4
Tahun 2O2L;

5. Peraturan Komisi Pemilihan Umum Nomor 14 Tahun 2020
tentang T\rgas, Fungsi, Susunan Organisasi, dan Tata Kerja
Sekretariat Jenderd Komisi Pemilihan Umum, Sekretariat
Komisi Pemililran Umum Provinsi, dan Sekretariat Komisi
Pemilihan Umum Kabupaten/ Kota.

6. Keputusen...



Memperhatikan

Menetapkan

KESATU

KEDUA

Salinan sesuai

6. Keputusan Komisi Pemilihan Umum Republik Indonesia
Nomor 612/ORT.0a-Kpt/05 IKPIJ |)(J'U?O?O tentang Road
Map Reformasi Birolrrasi Komisi Pemilihan Umum Tahun
2020-2024;

7. Keputusan Komisi kmilihan Umum Republik Indonesia
Nomor 3 14/ORT.07-Kpt/0 | IKPU lY | 2O2l tentang Pefirnjuk
Teknis Pelaksanaan Reformasi Birokrasi di Lingkungan
Komisi Pemilihen Umum, Komisi Pemilihan Umum Provinsi
dan Komisi Pemilihan Umum Kabupaten/Kota.

1. Surat Komisi Pemilihan Umum Republik Indonesia Nomor
117/ORT.O7l0ll2O22, tanggal L4 Januari 2022 perihal
Pembentukan Tim Reformasi Birokrasi Tahun 2022 dan
Perqrusunan [a.poran Kegiatan Reformasi Birokrasi Tahun
2021;

2. Berita Acara Komisi Pemilihan Umum Kota Serang Nomor
8/PR.05/3673.412A22 trntang Rencana Aksi Reformasi
Birokrasi di Lingkungan Komisi Pemilihan Umum Kota
Serang Tahun 2022.

MEMUTUSI(AN:

KEPUT'I.'SAN KOMISI PEMIUHAN UMUM KOTA SERANG
TENTANG RENCA}.IA AKSI REFORMASI BIROKRASI DI
LINGKTJNGAT.I KOMISI PEMILTHAN UMUM KOTA SERA}IG TAHUN
2022.

Menetapkan Rencana Aksi Reformasi Birokrasi 6i l-ingkungan
Komisi Pemilihan Umum Kota Serang sebagai acuan Implementasi
Reformasi Birokrasi di Komisi Pemilihan Umum Kota Serang
Tahun 2022 sebagaimana l^ampiran Keputusan ini yang
merupakan bagian yang tidak terpisahkan dari Keputusan ini.

Keputusan ini mulai berlaku pada tanggal ditetapkan.

Ditf,tapkan di Kota Serang
Pada tanggal O3 Februari 2022

KETUA KOMISI PEMILIHANUMUM
KOTA SERANG,

ttd
ADE JAHRAI{

depgan aslinya
KOMISI PEMILIHAN UMUM

ft

Hukum,



LAMPIRAN
KEPUTUSAN KOMTSI PEMIUI{AN UMUM KOTA SERANG

N0MoR | 2/HK.a3.L!ffi7312a?.2
TENTANG: RENCANAAK$I RETORMA$I BIROKRASI DI

LINGKUNCAN KOMISI PEMILIHAN UMUM
KOTA SERANGTAflUN 2022

RENCANA AKST REFORMASI BIROKRAST DI LINGKUNGAN
KOMISI PEMILIHAN UMUM KOTA SERANG TAHUN 2022



RETCAilA AI(SI NTFORilASI BIROKRASI
DI LITYGI{I'fiGAIT SETTREJrARIAT I{PU KOTA SENAI{G

NO AREA PERUBAHAN KEGIATAN SUB KEGIATAN I NDI KATOR KEBERHASILAN
I I

KET
1 2 3 6 11 12

I Manqiemen Perubahan Pembentukan ?llr,I
Reformasi Birokraai

I Pcmbuatan Surat
Keputusan
Reformasi
Birokrasi"

1. SK Tie Reformasi
Birokraei aelibatkan
seluruh unit organisaui,

.J

2. Pembangunan
Komitmeu
Bersamaseluruh
jqiaran pegawei
dan pejabat untuk
aelaksankan
reformasi birokrasi
secara konsidcr
dan aelakukan
pcrubahan mental.

2. Kegiatan Kickoff
(Deklarasi) pclaksanaan
Reformasi Birokrasi.

.J

D Penataan Peraturan
Ferundanganl Deregulasi
Kebijakan

Hqmonisasi
peraturan
perundarq

undarryan dengan
produk hukus di
lingkungafl KPU

Kota Serang.

l Melakukan
identilikasi,
analisis, dan
pcmetaan
tmhadap seluruh
produk hukum
$eputusan, berita
aeara, pe$arrjien
kcrjasama| di
lingkungan KPU
Kota $erang.

Telah dilalcukan identifi kasi,
analisiq dan pemetaan
terhadap seluruh produk
hukum {keputuean, berita
acara, pcrjanjian kerjasaroa)
di lingkungan XPU Kota
Seraqgyang tidak
hamonis,/sinkron,

Dilahsanakarr
mat adaproduk
hukumyang
perlu
direvisildirubah.

2. Melakukan revici
terhadap produk
hukum
(keputusan, berita
acara, perjarliian
kcrjasama| di
[ngfnrngan KPU
Kota Serangyarg
tida* hamoonie/
sinkron.

Revisi atas produk hukum
(keputusan, berita amra,
perjaqiian kerjasama) di
lingkungan KPU Kota Scrang
yang tidalr
har:monielsinlron.



Sistem
pengendalian dan

penlruEunan
produk hukum di
lingkungan l(PU

Kota Serang.

Pen;rusunan
Operasional

. naskah produk
yarg telah

Prosedur {SOP}
produk hukum.

dilruat/direvisi melalui
sesuai dengan S0P.

3. Penataan
Organisasi / Kelembagaan

Penyesuaian SOTK. Pembuatan
Dokumen Struktur
Orgn$isasi
unitlmtuatr kcrja.

lStrutrtur Organisasi

lunit/satum 

kerja.

4. Penataan Tata Laksana hnplementasi
Uadang-Undang
Keterbukaan
I$formasi PubHk di
Linskungan KPU
Kota Serang.

Pembentukan atau
perubahan SK
Pejabat Perrgelola
Informasi dan
Dokumentasi.

Fembentukaa atau
$K Pejatrat

Pengelola lnforroasi dan
Dokumentaei.

.l

Pelaksanaan
pelayanan
permohonan
informasi publik.

lTerpenuhinya semua
|permohonan informasi
lputrlik.

I

\, .i 1 ./ { { (
'1 { "l { .{ Kalau ada

permohonan

Pen5rusunan dan l) Tersedianya laporan
layanan informasi publik,

PPID, Laporan tetrah dikirim ke
Komisi Informasi dan KPU
Banton.

.J

.l

Pembuatan Dsftar
Irrformasi Publik
(DrP).

lTersedianfa 
DIP di e-PPID

l

.l

Pembuatan/ SOP pelayanan
an $OF pelayanan
publik di PPID.

PubUk PPID.

.l

Update Informasi
pubUk di e-PPID
KPU Kota Se.rang.

Itnformasi publik terupdate di
le-PPID dan dapat diak*s
I t"rrgrrrng oleh masyerakat,
I

.l ./ \, ./ { ./ ./
"l ./ ./

"J

Sosialisasi
pengunaan e-PPID
melalui modsos.

lTerpostingnya
I aj alcan / inforaasi te ntang
IPPIO arn e-PPID di Medeos.

I

\J { { { { ./ { .j { ", { .t pojok inforaasi
publik
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.lTersedianya Dokumea
Analiais Bebarr Kerja,

{ { n {3. Pciencanaall
tcbutuhanlpGna.E.
bahan junlah
pcSawai baik ASN
Eaupun Non ASN
Ecnggun{&an
Anali6a Baban
Kerja (ABK).

.tJulslah dan jcnis jabatan
firngrdonal yang mcndukung
unit dan satuan terja,

{2. Profcsiondisrr
AS}N

PcEbangutran
jabatan ftugrional di
ItrEkungan
uait/Eatusr kcrj8"

./ { { .J .lI Pcmantauan
capaian Kinarja
Sccara Berl(ila.

Pcnyuaunan Laporatt Sl*cm
Akuntabilitac Kincrja
Inctanrd Pcocrintah (SAKIQ
yqnl t pet isi dan t,aldu.

.J2. Evaluasi InrerDal
Akuntabilites

KiDerj&

Pclaporatr
Akuntabilitas
Kinerja

P.nlrulR.tnaa Laporatr
Akuntabilitaa Kincrja
lnBtarx{ Pcacrintah (IllXIB
yarg tcpat td d.rt waktu.

Tcrlaklananya Kegi&tan
Pcndidik n / Bimbiagan
Teknir / Pelatihan
PcolmtBnan LANIP datr
SAKtPdi Lingfungan
S.krcteriat XPU Kotr ScraiS.

FeningkataB
XoElrctcns

Akuntabilitao.

3 Pelatihan
Akuntabilita!
Kinerja .

Penguatan Akuntabilitas

./l. Sosiafisasi dan
laremalisari
P.naawasal.

sosididad dan
lntomalisali
Gratifitaai dan
Benturan
KepentinSan di
Lingtungan KPU
Kota Scrang.

Tcrlakaananya Sosialloard
dan Intcmalkaai Gretif l(aai
dan B"Dturan Kcpcntilrgsn
di Lingkung,an KPU Kota
Scraru,

7 PenSawaaan

lllllilil
Pelaporar Kincrja.6.

I



2. Peabangunan
Sistem

Pengawasan
Intern.

Menyelenggarakan
kegiatan SPIPyarry
meliputi:
a. menetapkan
Unglrungan
pengendalian;
b. melakukan
penilaian reolko;
c, uelakukan
kegiatan
pengendalian;
d. melakukan
informasi dart
komunikasi
pengawaEan; dan
o. rnelakukatr
pemantBuan
pe.ngendalian
iatern.

l. Terlaksaaanya kegiatan
SPIP.

.J ./ { { { .l { { { { ,{ Laporan SPIP
pcrbulan

2. Penyampaian laporan epip
yang tepat isi dan uraktu
penyampaian

{ "J { { .l
"J

.l .J { .l {
"J

8. Pelayarran PubUk Penguatan
pelayanarl
prinadi

lingkungan
unlt/satuan kerja.

Mcmetakan jenls-
jenis/produt-
produk pelayararr
Aduinistrasi
Interrral
Kes€kretariata[ dsn
pelayenan ekst€mal
(terkait Kepemiluan).

Tersedianya Informasi jcnie-
jenis atau produk-produk
layanan dilingkungan
unit/natum kerja baik
kepada intemal dan
ekstemal.

.i

Mclakukan evaluasi
terhadap
jenis-jenis layutan
baik
internal dan
eksternel.
terhadap 14
koaponen
standar pelayanan
sesuai I.!U
Nomor ?5 Tahun
2009

Tersedie"nya l,aporan evaluasi
terhadap Jenie layanan.

.J



Indcks Xepuasan
layananyang di dapat
melalui qr,rnrei.

pclayanen

.l

Adanya regulaei/ deregulasl
kcblj*an pel,ayanan.

a,

AdaqfteSgP PelnYanan. .l

InbroaiJenie-jenie
pctayanan di lingkurgen
unit/satuan kerja baik.
kGpade intclrrd dan
ekste nl.

./

Ter*diartya pelayanan
bcrbads
inbrmci,

.J

Mendorong Inovasi
di se}ctor pelayanan
kepemiluan dan
adminietrasi di
lingkungpn
unit/satuan keda"

Menciptakan/Melak
ukan deregulaai
pelayanan/uermrap
kan Inovasi yang
mendorong
perbaikan
pelayanan.

adanya Inbrmasi kepada
pubtih
tcrtait bkrya layanan.

./

Survey pctayarnn publik
KRI Kota Sermg.

.J ./Pcncrapan
Parttu{pa.{ Publik
dalam upaya
pcningkatarr
petayanan.

Sunrey pclayarran
publik KPU Kota
Serang.

l,aporm Suvey pelayanarr
publik.

.I

Dibentutrrya helpdesk
pengaduan masyarakat.

t'l

Terscdianya SOP Pelayuart
nogduan

^J

Pcmbarrgunan Zona
Hiiau Pelayanan
tublik.

Mcmbangun dan
mcaerapkan veriabcl
dan indikator Zona
Hiiau.

Terlatsenanya ttndak la4iut
pengduan.

./ Jika ada
pengaduan

II



Pencrapan reward
and puni@ent
dalam
pcnyelcnggaraan

publik.

Penbangunan daa
pelBksanaan rcYard
dea puaishment
dalar pelryanan
intcmal dqn
ckatemal.

Adanya pcmberian rcward
dan puaaiement dalam
Irclayanan.

KETUA TOMISI PEMIUHANUMUM
KOTA SERANG,

Dit.tapkin di Kota S.r&19
Pada tangBal 03 F.bru.ri 2022

ttd

ADE JAHRAN
seeuai dengan aslinya

TOMISI PEMILIHAN UMUM

SERANG

Bagian Hukum,


