SALINAN

KOMISI PEMILIHAN UMUM
KOTA SERANG

KEPUTUSAN KOMISI PEMILIHAN UMUM KOTA SERANG
NOMOR : 2/HK.03.1/3673/2022

TENTANG

RENCANA AKSI REFORMASI BIROKRASI DI LINGKUNGAN
KOMISI PEMILIHAN UMUM KOTA SERANG TAHUN 2022

KETUA KOMISI PEMILIHAN UMUM KOTA SERANG,

Menimbang : a. bahwa untuk melaksanakan ketentuan Keputusan Komisi
Pemilihan Umum Nomor 314/0ORT.07-Kpt/01/KPU/V/2021
tentang Petunjuk Teknis Pelaksanaan Reformasi Birokrasi di
Lingkungan Komisi Pemilihan Umum, Komisi Pemilihan
Umum Provinsi dan  Komisi = Pemilihan Umum
Kabupaten/Kota yang menyatakan bahwa rencana aksi
adalah penjabaran atau langkah-langkah detail setiap
minggu pada setiap bulan terhadap rencana pencapaian
setiap kegiatan program Reformasi Birokrasi Sekretariat;

b. bahwa berdasarkan pertimbangan sebagaimana dimaksud
dalam huruf a, perlu menetapkan Keputusan Komisi
Pemilihan Umum Kota Serang tentang Rencana Aksi
Reformasi Birokrasi di Lingkungan Komisi Pemilihan Umum
Kota Serang Tahun 2022.

Mengingat * 1. Undang-Undang Nomor 7 Tahun 2017 tentang Pemilihan
Umum (lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2017
nomor 182, Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia
nomor 6109);

2. Peraturan Presiden Nomor 81 Tahun 2010 Tentang Grand
Design Reformasi Birokrasi 2010 - 2025;

3. Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan
Reformasi Birokrasi Nomor 25 Tahun 2020 tentang Road
Map Reformasi Birokrasi 2020-2024;

4. Peraturan Komisi Pemilihan Umum Nomor 8 Tahun 2019
tentang Tata Kerja Komisi Pemilihan Umum, Komisi
Pemilihan Umum Provinsi, dan Komisi Pemilihan Umum
Kabupaten/Kota sebagaimana telah beberapa kali diubah
terakhir dengan Peraturan Komisi Pemilihan Umum Nomor 4
Tahun 2021;

5. Peraturan Komisi Pemilihan Umum Nomor 14 Tahun 2020
tentang Tugas, Fungsi, Susunan Organisasi, dan Tata Kerja
Sekretariat Jenderal Komisi Pemilihan Umum, Sekretariat
Komisi Pemilihan Umum Provinsi, dan Sekretariat Komisi
Pemilihan Umum Kabupaten/Kota.

6. Keputusan...



Memperhatikan

Menetapkan

KESATU

KEDUA

6. Keputusan Komisi Pemilihan Umum Republik Indonesia
Nomor 612/0RT.04-Kpt/05/KPU/XII/2020 tentang Road
Map Reformasi Birokrasi Komisi Pemilihan Umum Tahun
2020-2024,

7. Keputusan Komisi Pemilihan Umum Republik Indonesia
Nomor 314/0ORT.07-Kpt/01/KPU/V/2021 tentang Petunjuk
Teknis Pelaksanaan Reformasi Birokrasi di Lingkungan
Komisi Pemilihan Umum, Komisi Pemilihan Umum Provinsi
dan Komisi Pemilihan Umum Kabupaten/Kota.

1. Surat Komisi Pemilihan Umum Republik Indonesia Nomor
117/ORT.07/01/2022, tanggal 14 Januari 2022 perihal
Pembentukan Tim Reformasi Birokrasi Tahun 2022 dan
Penyusunan Laporan Kegiatan Reformasi Birokrasi Tahun
2021;

2. Berita Acara Komisi Pemilihan Umum Kota Serang Nomor
8/PR.05/3673.4/2022 tentang Rencana Aksi Reformasi
Birokrasi di Lingkungan Komisi Pemilihan Umum Kota
Serang Tahun 2022.

MEMUTUSKAN:

KEPUTUSAN KOMISI PEMILIHAN UMUM KOTA SERANG
TENTANG RENCANA AKSI REFORMASI BIROKRASI DI
LINGKUNGAN KOMISI PEMILIHAN UMUM KOTA SERANG TAHUN
2022.

: Menetapkan Rencana Aksi Reformasi Birokrasi di Lingkungan

Komisi Pemilihan Umum Kota Serang sebagai acuan Implementasi
Reformasi Birokrasi di Komisi Pemilihan Umum Kota Serang
Tahun 2022 sebagaimana Lampiran Keputusan ini yang
merupakan bagian yang tidak terpisahkan dari Keputusan ini.

Keputusan ini mulai berlaku pada tanggal ditetapkan.

Ditetapkan di Kota Serang
Pada tanggal 03 Februari 2022
KETUA KOMISI PEMILIHANUMUM
KOTA SERANG,
ttd
ADE JAHRAN



LAMPIRAN

KEPUTUSAN KOMISI PEMILIHAN UMUM KOTA SERANG

NOMOR : 2/HK.03.1/3673/2022

TENTANG : RENCANA AKSI REFORMASI BIROKRASI DI
LINGKUNGAN KOMISI PEMILIHAN UMUM
KOTA SERANG TAHUN 2022

RENCANA AKSI REFORMASI BIROKRASI DI LINGKUNGAN
KOMISI PEMILIHAN UMUM KOTA SERANG TAHUN 2022



RENCANA AKSI REFORMASI BIROKRASI
DI LINGKUNGAN SEKRETARIAT KPU KOTA SERANG

PELAKSANAAN {BULAN

NO AREA PERUBAHAN KEGIATAN SUB KEGIATAN | INDIKATOR KEBERHASILAN T3 215161 718loli0li1]12 KET
1 2 3 4 3 & 7 9 l_ﬂ 11 1% }_..) 14 35 1_9 17 18
1. |Manajemen Perubahan Pembentukan TIM |1 Pembuatan Surat |1.SK Tim Reformasi v
Reformasi Birokrasi| Keputusan Birokrasi melibatkan
Reformasi seluruh unit organisasi,
Birokrasi.
2. Pembangunan 2. Kegiatan Kickoff )
Komitmen (Deklarasi) pelaksanaan
Bersama seluruh Reformasi Birokrasi.
jajaran pegawai
dan pejabat untuk
melaksankan
reformasi birokrasi
secara konsisten
dan melakukan
perubahan mental.

2. |Penataan Peraturan Harmonisasi 1 Melakukan Telah dilakukan identifikasi, Dilaksanakan
Perundangan/Deregulasi peraturan identifikasi, analisis, dan pemetaan saat ada produk
Kebijakan perundang analisis, dan terhadap seluruh produk hukum yang

undangan dengan | pemetaan hukum {keputusan, berita perlu

produk hukum di | terhadap seluruh |acara, perjanjian kerjasama) direvisi/dirubah.

lingkungan KPU produk hukum di lingkungan KPU Kota
Kota Serang. fkeputusan, berita |Serang yang tidak

acara, perjanjian |harmonis/sinkron.
kerjasama) di
lingkungan KPU
Kota Serang.

2. Melakukan revisi

terhadap produk
hukum
{keputusan, berita
acara, perjanjian
kerjasama) di
lingkungan KPU
Kota Serang yarg
tidak harmonis/
sinkron.

Revisi atas produk hukum
(keputusan, berita acara,
perjanjian kerjasama) di
lingkungan KPU Kota Serang
yang tidak
harmonis/sinkron.




melalui medsos.

PPID dan e-PPID di Medsos.

Sistem Penyusunan Standar{Jumlah naskah produk
pengendalian dan [Operasional hukum yang telah
penyusunan Prosedur {SOP) dibuat/direvisi melalui
produk hukum di |produk hukum. proses sesuai dengan SOP.
lingkungan KPU
Kota Serang.
. |Penataan Penyesuaian SOTK. |Pembuatan Struktur Organisasi
Organisasi/Kelembagaan Dokumen Struktur |[unit/satuan kerja.
Organisasi
unit/satuan kerja.
Penataan Tata Laksana Implementasi Pembentukan atau |Pembentukan atau
Undang-Undang perubahan SK perubahan SK Pejabat
Keterbukaan Pejabat Pengelola Pengelola Informasi dan
Informasi Publik di |Informasi dan Dokumentasi.
Lingkungan KPU Dokumentasi.
Kota Serang.
Pelaksanaan Terpenuhinya semua Kalau ada
pelayanan permohonan informasi permohonan
permohonan publik.
informasi publik.
Penyusunan dan 1) Tersedianya laporan
penyampaian layanan informasi publik,
acgieesn TR, 2) Laporan telah dikirim ke
Komisi Informasi dan KPU
Banten.
Pembuatan Daftar |Tersedianya DIP di e-PPID.
Informasi Publik
{DIP).
Pembuatan/Perubah |Tersedianya SOP pelayanan
an SOP pelavanan  |Publik PPID.
publik di PPID.
Update Informasi Informasi publik terupdate di
publik di e-PPID e-PPID dan dapat diakses
KPU Kota Serang. langsung oleh masyarakat,
Sosialisasi Terpostingnya pojok informasi
penggunaan e-PPID |ajakan/informasi tentang publik
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Kota Serang.

3. Perencanaan Tersedianya Dokumen
kebutuhan/penam|Analisis Beban Kerja.
bahan jumlah
pegawai baik ASN
maupun Non ASN
menggunakan
Analisa Beban
Kerja (ABK).

2. Profesionalisme |Pembangunan Jumlah dan jenis jabatan
ASN ljabatan fungsional di|fungsional yang mendukung
lingkungan unit dan satuan kerja.
unit/satuan kerja.

. |Penguatan Akuntabilitas {l. Pemantauan |Pelaporan Kinerja. |Penyusunan Laporan Sistem
Capaian Kinerja Akuntabilitas Kinerja
Secara Berkala. Instansi Pemerintah (SAKIP)

yang tepat isi dan waktu.
2. Evaluasi Internal | Pelaporan Penyusunan Laporan
Akuntabilitas |Akuntabilitas Akuntabilitas Kinerja
Kinerja. Kinerja. Instansi Pemerintah (LAKIP)
yang tepat isi dan waktu.
3. Peningkatan |Pelatihan Terlaksananya Kegiatan
Kompetens |Akuntabilitas Pendidikan / Bimbingan
Akuntabilitas. |Kinerja . Teknis / Pelatihan
Penyusunan LAKIP dan
SAKIPdi Lingkungan
Sekretariat KPU Kota Serang.
Pengawasan 1. Sosialisasi dan |Sosialisasi dan Terlaksananya Sosialisasi
Internalisasi |Internalisasi dan Internalisasi Gratifikasi
Pengawasan. |[Gratifikasi dan dan Benturan Kepentingan

Benturan di Lingkungan KPU Kota

Kepentingan di Serang.

Lingkungan KPU




2. Pembangunan
Sistem
Pengawasan
Intern.

Menyelenggarakan
kegiatan SPIP yang
meliputi;

a. rnenetapkan
lingkungan
pengendalian;

b. melakukan
penilaian resiko;

c. melakukan
kegiatan
pengendalian;

d. melakukan
informasi dan
komunikasi
pengawasan; dan
e. melakukan
pemantauan
pengendalian
intern.

1. Terlaksananya kegiatan
SPIP,

2. Penyampaian laporan spip
yang tepat isi dan waktu
penyampaian

Laporan SPIP
perbulan

Pelayanan Publik

Penguatan
pelayanan
prima di
lingkungan

unit/satuan kerja.

Memetakan jenis-
jenis/produk-
produk pelayanan
Administrasi
Internal
Kesekretariatan dan
pelayanan eksternal

(terkait Kepemiluan).

Tersedianya Informasi jenis-
jenis atau produk-produk
layanan dilingkungan
unit/satuan kerja baik
kepada internal dan
eksternal.

Melakukan evaluasi
terhadap
jenis-jenis layanan
baik

internal dan
eksternal.
terhadap 14
komponen

standar pelayanan
sesuai UU

Nomor 25 Tahun
2009

Tersedianya laporan evaluasi
terhadap jenis layanan.




Mendorong Inovasi [Menciptakan/Melak |Indeks Kepuasan

di sektor pelayanan [ukan deregulasi layanan yang di dapat

kepemiluan dan pelayanan/menerap |melalui survei.

administrasi di kan Inovasi yang pelayanan

lingkungan mendorong

unit/satuan kerja. |perbaikan Adanya regulasi/deregulasi

pelayanan. kebijakan pelayanan.

Adanya SOP Pelayanan.
Informasi jenis-jenis
pelayanan di lingkungan
unit/satuan kerja baik.
kepada internal dan
eksternal.
Tersedianya pelayanan
berbasis teknologi
adanya Informasi kepada
publik
terkait biaya layanan.

Penerapan Survey pelayanan Survey pelayanan publik

Partisipasi Publik  |[publik KPU Kota KPU Kota Serang.

dalam upaya Se 2

peningkgzn e Laporan Survey pelayanan

pelayanan. publik.

Pembangunan Zona|Membangun dan Dibentuknya helpdesk

Hijau Pelayanan menerapkan variabel | pengaduan masyarakat.

Publik. dan indikator Zona

Hijau. Tersedianya SOP Pelayanan

Pengaduan.
Terlaksananya tindak lanjut Jika ada
pengaduan. pengaduan




Penerapan reward |[Pembangunan dan |Adanya pemberian reward v
and punisment pelaksanaan reward |dan punnisment dalam
dalam dan punishment pelayanan.
penyelenggaraan  |dalam pelayanan
pelayanan publik. |internal dan
eksternal.

Ditetapkan di Kota Serang
Pada tanggal 03 Februari 2022

KETUA KOMISI PEMILIHANUMUM
KOTA SERANG,

ttd

ADE JAHRAN
1an sesuai dengan aslinya
RETARIAT KOMISI PEMILIHAN UMUM
OTA SERANG
: a Su Bagian Hukum,




